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La calidad de la educacion hace referencia, por |0 menos, a dos aspectos: a) las
condiciones fisicas, lariquezay la proximidad del material didactico utilizado, asi
como la incorporacion, a las précticas educativas, de mayor o menor tecnologia
medidtica, y b) la formacion académicay su pertinencia profesional de la planta
docente, su vinculacion con el trabajo de investigacion en éareas afines a otras
instituciones, tanto en el terreno de la pedagogia, como de éreas de conocimiento
especificas.

Estosdos aspectos, sinlugar adudas, serelacionan con lacalidad devidatanto delos
docentes, losalumnos, lospadresy jefesdefamilia, como delacomunidad y lanacion
misma. Asi, la calidad de la educacion se deberialograr apartir de lainteraccion de
lainstitucion escolar y su entorno sociocultural, bajo la condicion de que podamos
pensar, analizar y confrontar los significados, en nuestro entorno cultural y educativo,
del modelo de gerencia publica estandarizada, como la posibilidad real —desde la
perspectiva neoliberal— para estar actualizados en la era de la globalizacion. Desde
esta plataforma habrén de establecerse las condiciones tedricas y epistemol 6gicas
del andlisis de lo educativo. Lo que no debemos perder de vista es que en el
reconoci miento delas necesidades propias—antes que en €l seguimiento, apiejuntillas,
de las recetas externas—, estd, como principio basico, la busgueda de aternativas
parael desarrollo nacional. Esto no significadar laespaldaalastendencias econdémicas
internacionales, mucho menos negar el principio globalizador del capitalismo
contemporaneo.

A partir de lo anterior, podemos afirmar que el estudio de lo educativo requiere de
dos premisas basicas:

1. Lainvestigacion educativadebe contemplar |os aspectos socioecondmicosy las
caracteristicas culturales dominantes, tanto de estudiantes, como de docentes y
cuerpo directivo, que bien podria ser considerada en una muy factible teoria del
comportamiento.
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2. El aprendizaje no debe ser considerado como un proceso productivo, cuyo resultado
final esel alumno egresado, portador de plusval or intelectual o cognoscitivo, que
requiere la constitucion de una nueva teoria del conocimiento en términos de
control de conocimientos e incorporaci én de procesos mediéticos en laescuela.

No podemos dejar de considerar que el temade lacalidad de viday de la educacién,
supone una ruptura con los esquemas referenciales de | as tradiciones culturales, los
valores através de los cuales se hace posible lainteraccion individuo-sociedad, y €l
sentido humanistico de la educacion. De la educacién para la vida, pasamos a la
calidad parael trabajo: enlaprimerase privilegiaban losvalores socialesy laeticidad
como condicién necesaria para la regulacion de las relaciones societarias; en la
segunda, lacalidad se vuelve el ge articulador tanto de las rel aciones social es, como
de las productivas, asi como del producto final que es el consumo. A partir de este
ultimo punto, los criterios basi cos serén establ eci dos desde | os di ctados economicistas
de la productividad y la eficiencia, pensando siempre en relaciones de mercado, de
distribucion de serviciosy de consumo.

En el caso de la educacion, todo parece indicar que laidea que nos estan vendiendo
es que alas précticas tradiciones de ensefianza-aprendi zaje, debemos incorporar 10s
nuevos procesos mediéticos que nos permitan acceder alas llamadas Sociedades de
Conocimiento o Sociedades de la Informacion. Asi, por ggemplo, en €l apartado 8
de la Declaracién de Principios de la Primera Fase de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad delalnformacion (Ginebra 10 al 12 de diciembre de 2003) se lee:

Reconocemos que laeducacién, e conocimiento, lainformaciony lacomunicacion
son esencialesparael progreso, lainiciativay el bienestar delos seres humanos. Por
otraparte, lastecnologias de lainformacion y |acomunicacion (Tic) tienen inmensas
repercusiones en préacticamente todos los aspectos de nuestras vidas. El répido
progreso de estas tecnologias brinda oportunidades sin precedentes para al canzar
niveles més el evados de desarrollo. Gracias alacapacidad delasTic parareducir las
consecuencias de muchos obstéculos tradicionales, especiamente el tiempo y la
distancia, por primeravez en lahistoria se puede utilizar un vasto potencial de estas
tecnol ogias en beneficio de millones de personas en todo el mundo.!

M é&s adel ante, estamisma declaraci on aseguraque, dado quelosjovenes sonlafuerza
de trabgjo del futuro, se hace necesario mantenerlos a la vanguardia de las Tic,

1 Declaracién de Principios de la Primera Fase de la Cumbre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacion (Ginebra, 10 al 12 de diciembre de 2003).
http://www.campus-oei.org/revistactsi/numero6/documentos01.htm
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En consecuencia, deben ser facultados como estudiantes, conceptotes, contribu-
yentes, empresariosy formuladores de decisiones. Debemos concentrarnos especial -
mente en losjévenes que no han tenido aln la posibilidad de beneficiarse plenamente
delas oportunidades que brindan | as Tic. También nos comprometemos a garantizar
gue, en el desarrollo de las aplicaciones y la explotacion de los servicios Tic, se
respeten los derechos de los nifios y se vele por su proteccién y su bienestar.2

Por si esto fuerapocoy enlacuspide del romanticismo declarativo o delademagogia
globalizada, se afirmatajantemente que:

Estamos resueltos a habilitar a los pobres, especialmente a aquellos que viven en
zonasremotas, ruralesy urbanas marginadas, aacceder alainformaciony utilizar las
TIC COMO instrumentos para apoyar sus esfuerzos para liberarse de la pobreza.3

Este panorama hace pensar que los empresarios de la informética son los jovenes
revolucionarios de hoy, que se han echado a cuestas la responsabilidad de salvar al
mundo, siempre con una claravision sobre la dignidad humanay sobrelacalidad de
vida. De esta forma, como un derivado basico de aquella declaracién de principios,
habremos de asumir que la educacion es entendida como una empresa que requiere
de mecanismosde control de calidad, paralograr que efectivamente el producto final
sea competitivo en el mercado laboral. Desde este punto de vista, la educacion es
una empresa que requiere inversion en infraestructura, tecnologiay formacion de
capital humano altamente capacitado en areas especificas de formacion. Esto supone
quelacaidad—enlarelacion del perfil egresado/exigencias competitivas del mercado
laboral— recae inicialmente en la capacidad institucional para establecer lineas de
correspondenciay corresponsabilidad con lostutores—en tanto que consumidores, al
menos |os que pagan, del producto educativo—y |os educandos, en quienes recae la
calidad como producto final.

De ser acertada esta Ul timaconsideracion, entonces|acalidad de laeducacién tendria
que estar sustentada en una ensefianza préctica, en donde los estudiantes, durante
todo el proceso deformacion profesional eintel ectual, identifiquen demandas|aboraes
y se identifiguen con algun sector del proceso productivo. Desde esta dindmica del
pensamiento economicistaglobalizado, el pensamiento criticoy el sentido deautonomia
del estudiante estareferido alacomprension de las demandas socialesmasinmediatas
y alaidentificacion delas deficiencias de su propiaformacion académicay profesiona

2 |bid. Apartado 11.
3 |bid. Apartado 14.
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con € fin de que —al momento de egresar— puede sentirse realmente capacitado en
areasdeinterés personal que posibiliten el gjercicio profesional aplenitud.

Este tltimo punto deberia complementarse con una vision de conjunto en el plano
internacional, tomando en consideracin, sobretodo, que en muchos paisesyaesuna
préctica cotidiana la certificacion de conocimientos por instituciones educativas
trasnacionales, en convenio con instituciones publicas y privadas locales. En esta
experienciaestan implicadas algunas universidades espafiolas (Murcia, Vaencia, entre
otras) con paises |atinoamericanos, normalmente de baj 0s recursos econémicos, en
cuyos convenios se contempladesde la of erta de estudios de posgrado, hastaprogramas
de fortalecimiento e intercambio docente. A esto se agregan los programas de
educacién adistanciay los de universidades virtuales.

¢Significa esto que, desde esta novedosa concepcidn de |os procesos educativos, €
director de escuela es una especi e de g ecutivo-epistemol ogo que lo mismo analiza,
discute y pone en préctica estdndares de calidad de las précticas educativasy —ala
vez— garantiza que el producto final sea competente, confiable y dispuesto a pasar
cualquier pruebade evaluacion internaciona ?

Siguiendo estalineadeinterpretacion, ademés del g ecutivo-epi stemologo, tendriamos
a las sociedades de padres de familia como verdaderas sociedades de consumo, en
donde las relaciones padre-escuela tendrian que entenderse como relaciones entre
clientes y empresa. En estas circunstancias, es entendible que la educacion, como
todas las empresas publicas deben entrar a circuito delaprivatizacion, bgjo laideade
que:

...privatizar la educacion es un proceso gradual donde primero se cobran solo los
servicios existentes alrededor del proceso educativo y enseguida se imponga una
cuota a la ensefianza misma, convertida asi en un servicio mercantil comprado y
vendido en el mercado al precio establecido por la oferta 'y la demanda, siempre
dependientes de la calidad del servicio y cuya calificacion corresponde hacer
exclusivamente a los clientes de acuerdo con sus percepciones personales y
subjetivas sobre el servicio aadquirir®

Unacondicion necesaria parael fortalecimiento del sistemaeducativo privado, esla
existenciade demanda. Asi escomo podemos explicarnos que cadaafio seincrementa
el nimero de rechazados en lasinstituciones de educacion pablica, lo cua justificala

4 ORNELAS Delgado, J. Educacion y neoliberalismo en México. Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla, México, 2002, pp. 47-48.
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aparicién de nuevasingtituciones privadas, muchas de las cual es suelen caracterizarse
por ser “marcapatito”, y aunque lasinstituci ones de educaci 6n privadas de educacion
superior de prestigio han visto incrementado su nimero de ingresos, éstas no suelen
ser la solucion ni a la demanda educativa ni a la formacién de investigadores e
innovadores en cienciay tecnologia. Podemos apuntar algunas razones que dan cuenta
de esta situacion: a) los altos costos de inscripcion y mensualidades, a pesar de que
estasinstituciones suelen recibir subsidios, viabecas a estudiantes de baj os recursos;
b) €l perfil socioeconémico de sus estudiantes—clase mediaaltae hijos de empresarios—
que suelen marcar también el tipo de ofertade licenciaturas y posgrados; lamayoria
enfocadas en &reas econdmico-administrativas, de comunicacién, y aquellas otras
asociadas con el trabajo gerencia y de direccion empresarial.

Sin embargo, el problema de fondo, y que suele ser colateral al arriba planteado, no
estd en el nimero de estudiantes de nuevo ingreso ni, en el peor de los casos, en la
eficiencia comparada entre instituciones publicasy privadas, sino en la cantidad de
estudiantes que se quedan sin oportunidades para continuar estudiando y, tan grave
como esto, en el sin sentido en que se han quedado los egresados de educacion
superior dado que esto (laterminacion de unalicenciatura) no representa posibilidad
real y constante de movilidad social ascendente, no garantiza vinculacién con las
demandas laborales o con el desarrollo estratégico de la exploracion, ni con la
explotacion sustentable de los recursos naturales, o de areas prioritariasdelaciencia
y la tecnologia: cientos de abogados, contadores, médicos, administradores —por
mencionar las carreras universitarias con mayor demanda—, egresan cada afio para
engrosar las estadisticas de la economiainformal y, seguramente, nunca llegaron a
sentir un compromiso real con laprofesion y —en tanto universitarios—con el quehacer
intelectual; en sintesis, es muy probable que en ningin momento de su formacién
hayan podido comprender cabalmente que el conocimiento cambianuestrapercepcion
del mundoyy, con ello, nuestros sentidos son afectados de maneradirecta. Laeconomia
informal los arraigaen e mundo sociocultural del cual nuncasalieron.

Esta es nuestra realidad. De ella debe aprender al ejecutivo-epistemdlogo, si quiere
mantener su chambay suideologia, sin perder de vistalosfendmenos socioeducativos
derivadosdelaglobalizacion, parahacer quelacalidad aparezcaen el contexto delos
aprendizajes sin que pierda el carécter empresarial. De hecho, todo parece indicar
que estaeslavision que impregnaa proyecto virtual e-ensefianza mexicano, cuyos
factores determinantes para su éxito son concentrados en |os siguientes puntos:

» Rigor, calidad y excelenciaen €l servicio.
» Capital humano especializado de laempresa.
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*  Investigacion permanente paralainnovaci én tecnol 6gicaen metodol ogiay servicios
de ensefianza-aprendizaje.

* Laformaciéon académica esta considerada a la medida de las necesidades y
exigencias de cada estudiante, de ahi que no se busque la formacién de grupos
NuUMerosos y supuestamente estandarizados, sino que se atienda de manera
personalizada, tomando en consideracion factores socioculturales, destrezas e
intereses |aborales

* Vinculacién entrelaempresaeducativay las empresas productivas con lafinalidad
de crear bolsas de trabajo en atencion a ambos sectores. Ademés de esto, se
orientaalosestudiantes paraque sevinculen con € sector productivo, relacionando
su formacién con las necesidades profesionales en el mercado laboral.

Es de sentido comun suponer que esta revolucion en la educacion con calidad, se
encuentra edificada en los procesos de innovacion tecno-cientifica y en los usos
didacticos de latecnol ogia mediética, en donde larealidad no es sino unareferencia
obligada para construir consensos sobre el deber ser, tanto de individuos como de
sociedades complejas, que constantemente estén siendo confrontadas con las ideas
convencionales de Nacion y de Estado, en tanto realidades metafisicas, que marcan
la identidad y el sentido de pertenencia a colectividades y a grupos sociales,
hi stricamente determinados.

Si bienenlaautorreaizacion del Estado, el individuo se muestraen plenitud de derechos
y con unavoluntad tan compleja como lalibertad misma, también es necesario decir
que en larealidad mediatica—entendidatambién, en este caso, como realidad virtual—
no son sino referencias signicas, significantes, que solamente adquieren valor en los
procesos de consumo de significantes. En este sentido, siguiendo al Ulrich Beck:

...se esta produciendo una paul atina universalizacion (delacultura), en el sentido de
unificacion de modos de vida, simbolos culturales y modos de conducta
transnacionales. Lo mismo en unaa deadelaBajaBavieraque en Cal cuta, Singapur
0 en las favelas de Rio de Janeiro, se ven los mismos culebrones televisivos, se
[levan los mismos vaqueros y se fuma el mismo Marlboro como signo de una
“naturaleza libre e incontaminada’. En una palabra: que la industria de la cultura
global significa cada vez més la convergencia de simbolos culturales y formas de
vida®

5 BECK, Ulrich. ¢Qué es la globalizacién? Falacias del globalismo, respuestas a la globalizacién. Paidés.
Barcelona, 1998. p. 71.
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Larealidad —y su sentido de entidad global— se hace visual, auditivay significativa-
mente, por lo que aparece alos ojos del cliente-consumidor; de ahi que, educados
para seguir los criterios de la publicidad y la mercadotecnia, pocas veces nos
detengamos a reflexionar 1o que sucede en el interior de cada escuela. Lo cierto es
que, ain hoy, losmercados del conocimiento y delos saberes académicos se encuentran
confrontados, en las préacticas cotidianas, con el mercado de consumo de valoresy
realidades simbdlicas. La conciencia de la globalizacion, a partir del consumo, ni
siquiera llega a confrontarse con la experiencia, més que la conciencia, del acto
educativoy de sus quehaceres escol ares domésticos, |o mismo en el plano individual
como en €l institucional .

Esta situacion hace que pensemos que, mas ala del discurso sobre la calidad del
servicio educativo, |0 que encontramos es que:

Finalmente, y de maneralamentable, en estos momentos otorgar titul os, certificados
de aprendizaj e 0 especializacién, emitir constancias de participacion en todo tipo de
eventos, diplomas de cualquier cosa, es decir, dar credenciales y hacer constar
méritos por escrito, se han convertido en partedelastareas primordialesdelamayoria
delasinstituciones educativas que mientras dicen empefiarse en ensefiar paraotorgar
certificaciones, muchosjovenes hacen patéti cos esfuerzos por aprender todo aguello
gue se les dice deben aprender para obtener €l titulo que los conduzca al mundo de
loslicenciados de por vida. De ahi que ahora aparezcan decenas de “ universidades’
privadas, principal es ganadoras de esta generalizada simul acién convertida en sostén
de la cultura predominante y ahora fuente de ganancias con el pretexto de educar.t

Todo parece indicar que la base de los ingresos financieros de las instituciones de
educacidn superior esta en larealizacion periodicay constante —.como una novedad
de marketig y extension educativa— de diplomados, cursos de especializacion, talleres,
congresos y conferencias “especializadas’, certificadas con valor curricular. No es
descabellado pensar que para muchos “cazadores’ de certificados, existen circuitos
académicos que se recomponen anualmente con la finalidad de no repetir dicha
certificacion. Es natural pensar que en estos circuitos lo mismo se encuentran
instituciones de reciente creacion que —mediante convenios interinstitucionales— se
han ganado el derecho a participar junto aotras de gran prestigio, sean éstas publicas
o privadas. A esto, agreguemoslaenorme disparidad entre | os subsidios—por alumno—
otorgados a las instituciones publicas de educacion superior y, en el otro lado, los
costos, también por alumno, entre las diferentes instituci ones educativas privadas.

6 ORNELAS, op. cit. p. 27.
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Si bien es cierto que la historia de la conformacién de las instituciones particulares
de ensefianza superior en México es de largadata, |as tendencias de su crecimiento
registran un salto exponencial durante el gobierno de Salinas de Gortari y losquele
han seguido... De hecho en el no tan lejano afio de 1980, la ANuIEs registraba un
conjunto de sdlo 130 instituciones mexicanas de ensefianza superior particulares
(entre Universidades, I nstitutos, Colegios, etc.), y cubren solamente el 12% del total
delamatriculadetercer nivel.”

Para el afio 2003, seguin este mismo autor las universidades publicas Ilegaron a 324
frente alas 429 de las privadas. El dato pierde sentido cuando nos encontramaos con
gue cercadel 90 % de lainvestigacion cientifica sigue siendo producto del trabajo de
las universidades publicas (teniendo alacabezaalaUniversidad Nacional Auténoma
de México y a Ingtituto Politécnico Nacional). Obviamente que esto deja en claro
cud es el servicio educativo que ofrece la iniciativa privada: certificar presencias
clientelares-estudiantiles (marcapatito) dejando laresponsabilidad tedricay académica
al cadavez més raquitico subsidio federal.

Esta situacion se enfrenta con otra realidad, y es que el sistema académico esta
hecho para que los estudiantes confirmen acciones consumadas, no para encontrar
contradicciones o para confrontar hechos sociales con realidades tedricas. Asi, la
actividad académica se ha quedado sin imaginacién en su afén por democratizar sin
controversias el proceso educativo, por normalizar criteriosde certificacion masivay
por vulgarizar el trabgjo intelectual y alas ciencias mismas, en lugar de acercar €l
quehacer cientifico a sectores cada vez més amplios de la poblacion, empezando por
el sector estudiantil. A pesar de esto, es hecesario tener claro que no puede, no debe
legitimarse el argumento de que siendo un pais pobre no es posible implementar un
sistema educativo de calidad. Este es un argumento de pobreza intelectual, de falta
de compromiso con la profesion y con la labor docente; este es un argumento de
complicidad politica 'y de corrupcién moral. El intenso trabajo intelectual es
independiente de cualquier salario, aungue éste seafundamental paratener unavida
digna (seguridad social, vivienda, bienestar, etc.). Asi planteada la situacion, habria
gue considerar, entonces, que el compromiso de |os maestros no puede constrefiirse
alalabor docente, pero tampoco deben confundirselos espaci os criticos delapedagogia
con laaccion politica, sindical o partidista.

Por otro lado, resultaincontrovertible que aquell asinstituciones de educaci 6n superior
gue seniegan alacriticay alaincorporacion de un trabajo efectivo deinvestigacion

7 LEVIDOW, Les. “Mercantilizando la educacién superior: estrategias neoliberales y contra-estrategias’,
en Educacion superior: cifras y hechos. Boletin bimestral del Centro de Investigaciones Interdisciplinarias
en Ciencias y Humanidades de la Unam, Afio 3, Nos. 14 y 15, mayo-agosto. México, 2003.
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sobre sus campos deformacion profesional, se vuelven gjenasalarealidad sociocultural
en gque se desempefian hasta convertirse en meros espacios de reproduccién de
principios normativos, totalmente estériles desdey parael pensamiento tedrico.

Es en este contexto que las instituciones de educaci én superior, publicasy privadas,
deben asumir con seriedad su labor educativa, sin perder de vista el contexto
sociocultural de la poblacion que atienden, y su potencia desempefio en el campo
laboral. Nivelesdeingreso familiar, escolaridad y otrosfactores socioculturales, suelen
ser determinantes paraque |l os estudiantes puedan continuar susestudiosuniversitarios,
de igual manera, el ambiente académico, €l perfil profesional de los docentes, el
compromiso institucional para impulsar el trabajo de investigacion en interaccion
docente-alumno, asi como la incorporacion de nuevas y avanzadas tecnologias
educativas, son factores atomarse en consideracion por la parte administrativa, para
proyectar a unainstitucion prestigiada por sus éptimos resultados.

Esto nos lleva a tomar una obligacion, una premisa bésica: aprender de nosotros
mismos. Estapremisanosllevaarevalorar e sentido histérico delasdelasinstituciones
educativas, asi como lasteorias establ ecidas para crear nuevas condicionesde andlisis
einterpretacion de estetodo Ilamado redlidad. En esto radicael sentido del pensamiento
critico; hacer crisisen lasteorias puede conducirnosarevitalizar e quehacer intelectual,
asi como a plantarnos de frente a la racionalidad académica, a la vez que se
redimensionael trabajo profesional en el propio devenir de nuestra sociedad.

Aqui se hace obligatorio diferenciar entre la realidad social hecha ficcidén y los
propésitos didéctico-pedagdgicos de la realidad virtual. Por una parte, la readidad
hechaficcion, cuyos procesosde“realizacion” sedanen“tiemporea” (lo cua implica
una velocidad estandar, programada para optimar recursos y calidad en el trabajo
computacional), se encuentra conformada por informacion y datos manejados segin
criterios politico-econdmicos delosmedios; asi, |o que se hace atravésdelos procesos
medi éticos eslo que aparece alos ojos del espectador y alos sentidosdel consumidor
anénimo. Desde esta perspectiva bien podemaos decir que realidad es aguello que
hace que un hecho dado sea entendido como un hecho real, bien sea através de la
percepcidn empirica, los procesos de significacion lingistica, o de la construccion
|6gi caque parte de principios formales de abstraccion y objetividad racional . Por otro
lado, laracionalidad virtual del conocimiento contemplalaposibilidad de explicar a
hombrey su entorno, desde una perspectivainterdisciplinaria, apartir delaintegracion
tedricadelarel acidn sujeto-objeto-contexto sociocultural, inmerso en unared complega
de intercambio de informacion, interacciones interinstitucionalesy normativizacion
de criterios internacionales, para la adjudicacion de presupuestos a proyectos
economicamente viables acorto, mediano y largo plazo.
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Esto supondria pensar |a posibilidad de construir unaldgica del conocimiento que,
desdelatrans o interdisciplinariedad, adoptara un lenguaje comun, desde €l reconoci-
miento de lasintersecciones de cada universo de conoci miento, asi como de estrategias
y accionesintel ectuales parael desarrolloy précticas profesionales, por lasviasdela
virtualidad —en las mejores condiciones— para el quehacer universitario,
independientemente del lugar y delariquezanacional.

Si bien es cierto que el concepto de empresa educativa obedece a la politica de
reconfiguracion de un Estado minimo, cuyaresponsabilidad basicaeslaadministracion
y gestorialegidativaparaimpul sar el poder empresarial, incluidalaeducacién; también
es cierto que en este renglén no queda claro si las funciones del gobierno deben ser
consideradas como funciones empresariales y, desde este enfoque, como dirimir el
sentidodelo publicoy delo privado. Si lasfuncionesdel gobierno sonlasdeunsimple
prestador de servicios ¢como entender losalcancesy lasimplicacionesdelaprestacion
de servicios educativos? No podemos ol vidar que estamos hablando de trabajar con
seresVivios, humanos, en los @mbitos del conocimiento, lastécnicasy habilidades, y
de los valores que hacen posible la vida en sociedad y que dan sentido histérico al
concepto de humanidad.

A pesar de la intervencion constante y cada vez més sistemética de la tecnologia
mediética, aun hoy, la educacion no es cuestion de opinion publica; a pesar de la
relacion intimaentre educacion y trabajo, laeducacién tampoco puede circunscribirse
alos intereses del sector productivo y empresarial en la medida en que implica un
conjunto de sistemas de relaciones culturales, concepciones del mundo, e intereses
degrupos eindividuosinteractuando en un mismo espacio, asi lellamemos planetario.
El ciudadano del mundo, en el sentido roméntico, no tiene espacio en los procesosde
globalizacién econdémica salvo que pertenezca a la cada vez més reducida elite
financieray empresarial que solamente ve a nuestro planeta como un gran mercado
sinfrenoy sin fronteras.

Enlasociedad delainformacion, e mangoy lainterpretacion delainformacion esun
recurso inestimable, y solo puede impulsarse desde una educacion planteada en
términos prospectivos, y no anclada en lalegitimidad de unos contenidos impuesta
y legislada por €l pasado: la educacion tiene que estar orientada desde unaimagen
del futuro que se quiere conquistar, para impulsar €l presente en funcién de ese
objetivo.8 A

8 DEL REY Morat6, Javier. La comunicacion social en la era de la globalizacion. http://www.campus-
oei.org/pensariberoamerica/ric05a05.htm
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