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La relacion
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Los enfoques de capital humano y
mercados segmentados™
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La educacién es una via, ciertamente entre otras pero mas que
otras, al servicio de un desarrollo humano mas armonioso, mas
genuino, para hacer retroceder la pobreza, la exclusién, las
incomprensiones, las opresiones, las guerras...

UnEsco, Comision Internacional sobrelaeducacion parael siglo XXI

Introduccion

Larelacidn educacion-trabajo, se estudiaen el presente articulo desde la perspectiva
de la economia de la educacién, considerando para el andlisis dos de sus enfoques
principales: capital humano y mercados segmentados.

El estudio de larelacion educaci on-trabajo tiene un creciente interés en México para
| os sectores académico, politico y econdmico, paraexplicar lasatastasas de desempleo,

principalmente entre la poblacidn que tiene mayores indices de escolarizacion; el

incremento del sector informal y ladesigualdad del ingreso, que tienen su raiz en la
crisisdelosafios ochentasy laadopcién del model o de desarrollo econdmico neoliberal.
Aunado aesto, seVvive un proceso de cambios econdmicos mundiaesquele confieren
unaimportancia creciente al os recursos humanos atamente calificados, por su papel

en lageneracidn de conocimientosy tecnologias, frutosdelainvestigacion. Losestudios
de la educacion superior en relacion con € mercado de trabajo se acometen desde
las teorias del capital humano y la de los mercados segmentados.

Lateoriade capital humano explicaqueladesarticul acion entrelaformacion profesiona
y las necesidades del mercado laboral, causa el desempleo de los egresados

* Agradecemos los comentarios y sugerencias de la doctora Rosalia L6pez Paniagua para el presente
articulo.
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universitarios, que lateoriade los mercados segmentados se lo adjudicaalos gjustes
de segmentos por |os nuevos perfileslaboralesen el mercado detrabajo. Pretendemos
que estas teorias se complementan para profundizar en el andisis de la relacion
educacién y trabajo en México, y para explicar el desempleo y la desigualdad de
ingreso de | os egresados universitarios.

En el primer apartado de este articul o refiere los fundamentos de la economia de la
educacion que dan origen alateoriadel capital humanoy su explicacion delarelacion
educacién-trabajo. El segundo apartado es una breve explicacion de estarelacion en
México y Michoacan. En latercera parte se presentan |os fundamentos de la teoria
de mercados segmentadosy su vision de larelacién educacién-trabajo, y en ladltima
parte se presentan las conclusiones.

La relacion educacion-trabajo

El presente estudio hace necesaria unaintroduccion al estudio de la economiade la
educacion, debido al marco en el que se desenvuelven |0s procesosy mecanismos a
travésdelos cuales se llevaacabo latransicion que vade laescuelaal trabajo, en €l
mundo actual, contextualizado por laglobalizacién delos mercados, lareestructuracién
de los procesos productivos basados en preceptos como € justo a tiempo, cero
inventarios y calidad total, ademas de una acelerada revolucion tecnoldgicay un
esfuerzo de consolidar €l conocimiento gue ya muchos autores denominan cuarto
sector, debido a que gran parte de este se crea y se trasmite desde el sistema
educativo.t

Lo anterior hallevado arealizar importantes cambios en el &mbito de la educacion,
gue abarcan suspoaliticas, laorganizacion de su sistemanacional y el delasinstituciones,
y gjustes en los contenidos curriculares con unaoptica utilitari starespecto al mercado
detrabgjo.

La economia de la educacion quiza encuentra su mayor justificacion en la
consideracion que hace de la educacion como un concepto amplio que relaciona la
escuela con €l trabajo, lafamilia, el entorno social, el desarrollo econdmico, y con
otros espacios. Esta &readel conocimiento tiene unalargatradicién. Entrelaslineas
de investigacion que méas destacan en este campo estan las relacionadas con el
seguimiento de egresados, |as tasas de retorno, €l andlisis del gasto en educacion, el

1 MARTINEZ de Ita, Maria Eugenia. “El papel de la educacion en el pensamiento econdémico”, en Revista
de la Facultad de Economia. Buapr. Afio VIII. N° 23. Puebla, México, 2000.
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financiamiento delaeducacidn, lainvestigacion cientifico tecnol 6gica, y por supuesto
larelacion de la educacién con € mercado de trabajo.2

De esta manera, la economia de la educacion es para algunos autores, méas que un
enfoque, unadisciplinadelascienciasdelaeducacion, surgidaen los afios cincuenta,
encargada de “estudiar la relacion educacién-empleo, es un eje para estudiar la
vinculacién escuela-mercado de trabajo o0 escuela-aparato productivo”. Asi mismo
se hajustificado “ ante laincapacidad de algunas teorias que explican €l crecimiento
economico sdlo en funcién delosdosfactoresclasicos: €l capital y € trabgjo. A partir
de aqui se consideraquelaeducacion puede convertirse en uninstrumento importante
en lapromocién del desarrollo econémico de un pais’.3

Enfoque del capital humano

Desde hace ya agunas décadas, la necesidad de analizar el contexto en el cual se
desenvuelvelaeducacién, orill6 arealizar estudios que no fueran solamente parte del
proceso ensefianza-aprendizaje, es decir, que estos no se relacionaran Unicamente
con estudios aulicos sino que también permitieran conocer las implicaciones
interdisciplinares que encierrael fenOmeno educativo, esasi como se crean areas del
conocimiento como la economia de la educacion, la cual nos ayudard arealizar este
andlisiscon dosde sus herramientas centrales: lateoriadel capital humanoy lateoria
de los mercados segmentados.

Lateoria del capital humano, es una de las primeras formulaciones que se realizan
sobre larelacién educacion-trabajo y ademés sientalas bases paralaeconomiadela
educacion, por lo que este concepto ha sido producto de reflexiones que tienen que
ver con el desarrollo de aspectostedricosy metodol 6gicos paralasolucion de problemas
econdmicosy sociales que han existido en diferentes momentosy sociedades, 1o que
hace de la economia de la educacién un concepto historico.

El concepto trabajo engloba a todas las personas en edad de trabajar, y € término
empleo incluyealosque cuentan con @ y excluyeaquienes no tienen empleo asalariado
y conforman ladenominada economiainformal, que en México particularmente son
los mas pobres.

2 |bid.
3 RAYA, Morales Rogelio, “Teorias sobre la relacion educacion-trabajo”, en Ethos educativo, N° 27 mayo-
agosto. Imcep. Morelia, México, 2003. p. 79.
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Lateoriadel capital humano no es unateoria puramente educativa, es mas bien una
teoriaecondmicaque ayudaarealizar andlisis de cuestiones educativas en el entorno
econdmico. Se construye con elementosdel pensamiento econdmico clésico asi como
del neoclésico. Es en la década de los sesenta cuando esta idea es retomada por
algunos economistas en Estados Unidos; en 1964 Becker sefialaque lainversion en
capital humano ha producido unaimportante tasade beneficiosindividualesy hasido
un factor de gran fuerza en el aumento de la productividad. Para llegar a sus
conclusiones, Becker analizadistintas clases de capital humano, tales como educacion
escolar y educacion en el trabajo, y su andlisis produce unateoriageneral deamplias
aplicaciones que cubre desde la distribucién persona de las ganancias, hasta los
efectos del desempleo entre las personas de poca educaci on. También se presentala
accién del capital humano sobrelas gananciasy la productividad.*

Ademas de laformacion en € trabajo y en las escuelas, los individuos tienen otros
espaciosy formas de obtener conoci mientos que repercutan en un incremento de sus
ingresos; lainformaci én de agencias de empleos o de anuncios, |acomunicacion con
personasinformadas, las visitas aempresas constituyen unainversion eninformacién
sobre oportunidades de empleos, que proporcionaria un rendimiento en forma de
retribuciones superiores alas que en otro caso se hubieran obtenido.

El centro delateoriadel capital humano se encuentraen concebir laeducaciony la
capacitacién como formas deinversion que producen beneficiosafuturo entérminos
de mayores ingresos, tanto para los individuos educados como para la sociedad en
su conjunto. Asi, el gasto en educacion no se percibe como ‘consumo’, sino mas
bien como unainversién orientadaaelevar lacalidad y productividad delafuerzade
trabajo y que, por tanto, contribuye al aumento de los niveles de ingresos futuros.®

Como lo plantea el enfoque del capital humano:
Propongo tratar la educacion como una inversion en el hombre y tratar sus
consecuencias como unaformade capital. Como laeducacion viene aser partedela

personaque larecibe, mereferiré aellacomo capital humano.®

Lapreguntacentral del texto de Schultz y del origen de lateoriadel capital humano
se encuentra en tratar de discernir hasta donde se pude explicar la “calidad” del

4 BECKER, G. “Inversion en capital humano e ingresos’, en Luis Thoaria (Comp.) El mercado de trabajo:
teorias y aplicaciones, Alianza Universidad Textos, Espafia, 1983, pp. 39-63.

5 SCHULTZ, Theodore W. Invirtiendo en la gente. La cualificacion personal como motor econdmico.
Ariel. Espafia, 1981, p. 17

6 |bid.
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trabajo a partir de la inversion en capital humano y en qué medida ésta puede dar
cuenta de parte del crecimiento econdmico, esto es, hasta donde es parte residual de
los modelos de crecimiento basados convencionalmente en medidas de capital y
trabagjo.”

Otro fundamento del andlisis es, tomar alaeducacién como un e emento deinversion
de alta rentabilidad en la formacion de capital humano; condicién por la cual la
educacidn pasa a ser un factor central en el crecimiento econdmico y socia de un
pais.®

Adoptando como uno de sus principios general es que laformaci 6n de recursos humanos
se convierte en unacondicion parael desarrollo econdmico de un pais, este consenso
se centra en el hecho de que una mano de obra mejor formada y mejor capacitada
incrementa | os indices de productividad, beneficiando con ello al libre comercio, a
desarrollo competitivo de la empresas cuyas ganancias se veran reflgjadas en todala
sociedad através de las politicas publicas orientadas a desarrollo de un pais, pero el
beneficio mésimportante o obtienen laspersonasal lograr mayores nivel es académicos
puesto que sus ingresos propios se incrementaran en la misma medida de su capital
humano.

En general lateoriadel Capital Humano surge como unade |as primeras explicaciones
gue aporta la teoria neoclésicay se basa en los mismos principios o supuestos de
estadoctrina. Paraésta, el mercado de trabajo no es més que uno de los mercados en
gue se desdoblan los mercados en la sociedad capitalista.®

En consecuencia con lo anterior

lalégica del mercado de trabajo eslamisma que la del mercado capitalista: existe
informacién plena de empleadores y trabajadores; el mercado es el encargado de
asignar la mercancia fuerza de trabajo y 1o hace considerando que se trata de una
mercancia o suficientemente estandarizada y sustituible; es totalmente factible la
posibilidad de un equilibrio entre oferta y demanda de fuerza de trabajo con el
mecanismo del salario como regulador de la atraccion de trabajadores y puestos.10

Laidea de que el mercado es un espacio de intercambio en permanente transforma-
cion, se hadesarrollado desde diversas corrientes econdmicas. Junto ala minuciosa

7 Ibid. p. 18

8 MARTINEZ, op. cit.
9 RAYA, op. cit. p. 80.
10 |bid.
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descripcién histérica de los elementos materiales que componen alos mercados, se
estudia las formas en que se realizan los intercambios de mercancias y se exponen
los mecanismos a través de los cuales se fueron construyendo las reglas de
funcionamiento y operacién entrelosinvolucrados en dichosintercambios.1

Si estasideas se usan paramirar el mercado de trabajo contemporaneo, |o que menos
extrafiariaesreconocer su velocidad de cambio, al punto que sin muchos argumentos
se llegaria al consenso de que, para conocerlo, es preciso hacer “monitoreos’
frecuentes sobre su comportamiento.

Esto sedebe alanecesidad deinformacion continuay constante querevelelasnuevas
caracteristicasy formas en que se estan resolviendo las multiples relaciones entre la
demanday laofertalaboral.

Enlosmercados|aboral es de zonas con subdesarroll o econémico, parecieran cumplirse
de manera relativa los efectos observados ya que, en efecto, estdn en permanente
cambio, pero en su fase de consolidaci 6n no necesariamente asumen | as propi edades
que caracterizan alos mercados de | as zonas desarrol | adas econdmicamente, esdecir
|os cambios son menos acelerados.

Desde este punto de vista estariamos aceptando que lo que regula el mercado de
trabajo es la oferta y la demanda del mismo, pero no encontrariamos explicacion
algunaafenémenos como el desempleo, 0 a procesos complementarios de regulacion
como la antigtiedad para el ascenso.

Lo méas importante y destacable de esta teoria es la consideracién que tiene de la
educacion como un factor de movilidad social y econdémica, es decir, a mayor
educacion, mayores ingresos.

Estateoriaplanteaquelainversion en capita humano estan rentable como lainversion
en capital fijo. Quien invierte en educaci én no recibe deinmediato un beneficio sino
gue obtienelaposibilidad de un rendimiento futuro atravésde las mejoras sa ariales. 12

Aunque estaecuacion, en los ltimos afos, ha perdido significacion debido alosaltos
indices de desempleo que en economias como la mexicana presentan.

11 CAMPOS Rios, Guillermo. “Implicaciones econémicas del concepto de empleabilidad” , Revista de la
Facultad de Economia. Buar. Afio VIII. N° 23. p. 101. Puebla, México, 2003.
12 RAYA, op. cit. p. 80.
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Pero més importante alin que larentabilidad de lainversién en capital humano, esla
consideracién que esta inversion no sufre depreciacion alguna, por el contrario, la
experiencia incrementa este y aungue esta no es considerada como aspecto formal
de laformacién académica, si es aceptada como un incremento en el conocimiento
real; en consecuencia, implica mayores posibilidades para el ascenso o laobtencién
de mej ores beneficios econdmicos de quien laadquiere.

Deestamanerael capital humano es determinante delamovilidad socia y econémica,
asi lo demuestran losdatosdel Ineai, quetratando e nivel deingreso o deladistribucion
del mismo en deciles, ubicamos que los profesionistas que cuentan con empleo, se
ubican en los de mayores ingresos:. los deciles VIII y IX estdn conformados por
burdcratas, técnicos especializados y administrativos, ademés de la mayor parte de
los profesionistasy personal directivo delasempresas. En el decil de mayoresingresos
encontramos alos empresarios, profesionistas, supervisores, jefes de departamento y
directivos, dtosfuncionariosdelaburocracia, propietariosdetierrasy bienesinmuebles.
En este decil también encontramos consorcios, empresas trasnacional es o exportadoras
y personas empleadas al servicio de éstas.13

La relacidn educacién-trabajo en México y Michoacén

Larelacion educacion-trabajo se empieza a estudiar en México en la década de los
sesentas, a raiz de la incorporacién de los planteamientos de la teoria del capital
humano. De tal manera, que desde el periodo posrevolucionario y hastafinalizar los
anos setentas | asinstituciones de educaci on superior (1es) formaron parte del proyecto
de desarrollo econdmico emanado del discurso del Estado benefactor.

El papel de estasinstitucionesfue clave en laformacion de recursos humanos de mas
alta capacitacion, que serian las encargadas de dar cause a desarrollo econémico
-productivo del pais. Por tal motivo, hubo unincremento y expansion delamatricula
universitaria, compuesta principalmente por los sectores medios urbanos de la
poblacion.#

En este periodo el acceso de los profesionistas al mercado laboral se realizaba con
ciertafacilidad, yaquelos procesos deindustrializacion y urbanizaci on demandaban
mano de obraespecializada, y el sector publico demandaban los cuadros directivosy
administrativos de lasinstituciones nacientes.

13 Tomado de Ineai http://www.inegi.gob.mx/inegi/default.asp consultado el dia 29/06/04
14 VALLE Flores, Ma. Angeles. (1998) “Nuevas instancias de regulacion del mercado de trabajo profesional
en México”. XXI Congreso Internacional. Sept. 24. Cesu-Unam. Chicago, 1998, p. 3.
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Tal correspondencia desde luego ha sido muy relativa, ya que se tenia una base
econdémicadébil, heterogéneay dependiente; porque el modelo favorecio lautilizacion
de capital fisico sobre €l uso intensivo de la mano de obra. Lo que se tradujo en la
adquisicién de tecnologia obsol eta, no productiva e inadecuada, en detrimento de la
formacién y el desarrollo de recursos humanos e inversiones en tecnologia. Por tal
motivo, el proceso de industrializacion no generé una demanda de trabajadores
creativos, capaces de utilizar, adaptar y desarrollar nuevas tecnologias, hecho que se
reflej6 en laescasa competitividad de los productos nacionalesy en lasobre-ofertay
sub-utilizacion de un gran nimero de profesionistas, que sélo podian administrar sin
innovar.15

Este hecho tuvo como consecuencia, que una parte considerable de los egresados de
las universidades se ocuparan en actividades poco o nadarel acionadas con las carreras
estudiadas. Aun asi, los certificados universitarios permitian mayores opciones de
trabajo, deingresosy facilidades paralamovilidad social .16

Laexpansion industrial fue parcial y heterogénea porque propicié la concentracion
econodmicay poblaciona delaszonas urbanas, 10 que se tradujo en oportunidades de
empleo y atencion educativa a la poblacion de las ciudades en detrimento de la
poblacion del arearural. Provocando ladesigualdad regional, educativay de empleo
que se han venido reproduciendo y profundizando con el tiempo.t’

Asi mismo, el debilitado proceso deindustrializacion en México se havinculado con
el crecimiento del sector terciario, que muchas veces ha sido considerado como
excesivo, ya que se le supone causante de la existencia de un amplio sector urbano
de baja productividad. Desde 1950, el ritmo de crecimiento de la ocupacién ha
dependido en mayor medida de |os sectores secundario y terciario. Este Ultimo tuvo
un incremento muy importante del 3% en los afios ochentas.18

Cuadro 1. Poblacion ocupada por sector de actividad econémica

Sector Lugar 1990 % 2000 %
Primario Estado 303,224 33.9 475,210 30.7
Morelia 9,415 6.6 8,041 3.5

15 CIDAC. Educacion para una economia competitiva. Diana. México, 1992.

16 CHAVEZ Hoyos, Mariana. “Mercado laboral profesional: Actualidad y algunas tendencias’, en Momento
Econémico. Instituto de Investigaciones Econémicas. Unam. México, 1996, pp. 1-5.

17 SUNKEL, Osvaldo y Pedro Paz. El subdesarrollo latinoamericano y la teoria del desarrollo. Siglo XXI.
México, 1979.

18 PALMA Diego. “Educacién, empleo, informalidad”, en Revista Iberoamericana de Educacién. Educacién,
Trabajo y Empleo. N° 2, mayo-agosto. s.l., 1993.
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Secundario Estado 206,491 23.1 321,535 20.8
Morelia 36,716 25.9 53,472 23.2

Terciario Estado 333,788 37.4 746,312 48.3
Morelia 90,212 63.6 162,010 70.3

No especificado Estado 48,370 5.4 1,114 0.07
Morelia 5,343 3.7 6,706 2.9

INEGI. Censo General de Pablacién y vivienda 1990 y 2000.

Michoacdn no es ajeno a este proceso, ya que dentro de la actividad econdmica que
realiza destaca el sector terciario que son las actividades que més aportan ingreso al
Estado. Laterciarizacion de la economiacrecié en un 44.72% en tan solo diez afos,
yaque lapoblacién econdmicamente activa (PEa) en los servicios paso de 333, 788 en
1990 a 746, 312 en el afio 2000.

Aunado a esto y araiz de la crisis econémica y cambiaria, de los afios ochenta se
define el fin del model o de desarrollo econdmico del Estado benefactor, adoptando el
modelo neoliberal que precisaba la modernizacion del pais para su participacion
competitivaen laeconomiamundial. Sobre el argumento de que solo un estado menos
propietario y menos participativo econémicamente podria garanti zar las condiciones
necesarias para el desarrollo creciente y competitivo de la economia.l®

El contexto de crisis econdmicay cambiariay laadopcién de un Estado eficientista,
tuvo como efecto laracionalizacion del gasto publico, que setradujo en unadisminucion
creciente delaparticipacion gubernamental en el gasto socid, con particular incidencia
en el sector educativoy de salud, y el decaimiento del papel del sector publico como
fuente de empleo.?

Detal manera, que mientrasla demanda de educacion superior continua en ascenso,
el mercado labora presenta caracteristicas de insuficiencia creciente, debido a la
contraccion de la actividad econdmica que se reflgja en atas tasas de desempleo.
Por la estrategia gubernamental adoptada por adel gazamiento de las actividades del
estado que pasa de ser un importante “empleador” a un “desempleador”; a cambio
deprivilegiar e desarrollo delasempresasfinancierasy el pago deladeudaexterna.2!

Ademés, € crecimiento delamatriculauniversitaria, € egreso profesiond y ladinamica
de crecimiento delarea, ocasionaron unatransformacion profundadelacomposicion
de la mano de obra en el mercado laboral. Se pasd de un mercado con escasez

19 VALLE, op. cit.
20 |bid.
21 CHAVEZ, op. cit.
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general de mano de obra con niveles altos de escolaridad, a otro con abundancia en
précticamente todos los niveles. Que se traduce en una proporcion creciente de
egresados de nivel superior sin empleo.2

Cuadro 2. Poblacién desocupada abierta por nivel de instruccion distribucion porcentual sobre el total de la pea

2001 2002 2003 2004
Pais Morelia Pais Morelia Pais Morelia Pais Morelia
Sin instruccion 1.8 0.0 2.2 0.0 0.59 0.0 1.68 0.0
Primaria incompleta 5.9 12.3 3.5 16.7 3.78 3.1 6.96 5.2
Primaria completa 13.8 5.1 14.5 6.8 10.37 22.1 9.37 15.9

Secundaria incompleta  32.9 29.6 38.1 42.2 32.60 23.6 36.57 14.6
Medio sup. y superior 45.6 53.0 41.7 34.5 52.65 51.2 45.42 64.3

Mes de enero de cada afio. Fuente: INeci: Encuesta Nacional de Empleo Urbano.

Como se observa, en €l caso de Michoacén, ladistribucion porcentual delapoblacion
desocupadaabiertapor nivel deinstruccion enlaciudad de Moreliaen el afio 2001, el
porcentagje de desocupacion més ato fue de la poblacién con educacion de nivel
medio superior y superior 53.0% del total de larea desocupaday parael 2004, asido
el méas alto en los Ultimos afios 64.3%.

A nivel nacional durante el mesde enero del 2004, latasa de desempleo abierto (Tpa)
fuede 3.8% delarea, cifrasuperior alaregistradaen el mismo mesdel afio anterior,
de 2.72%. En tanto, e desempleo es mayor en e grupo de edad de 20-24 afios con €
7.7% (Ineal, Encuesta Nacional de Empleo Urbano, cifras de enero, 2004).

Cuadro 3. Tasa de desempleo abierto por grupo de edad para la ciudad de Morelia

12-19 20-24 25-34 35-44 45-+

2002 Enero 3.7 2.6 2.2 1.4 1.0
Febrero 4.0 3.6 4.0 1.0 0.9

Marzo 5.8 2.5 2.1 0.0 0.4

Abril 3.0 1.3 1.2 0.7 0.7

Mayo 0.0 3.5 2.3 1.1 2.0

Junio 2.9 2.7 1.9 0.4 0.8

Julio 4.3 1.2 2.4 1.0 0.7

Agosto 6.8 3.7 2.4 0.4 1.2

Septiembre 6.0 4.5 1.5 0.2 0.8

Octubre 4.2 4.0 1.9 0.9 0.0

Noviembre 3.7 3.2 3.6 0.5 0.7

Diciembre 1.2 4.5 2.1 0.3 0.5

2003 Enero 3.8 4.8 2.4 0.3 0.9

22 VALLE, Flores. Ma. Angeles. “El egreso profesional y el empleo en la crisis’. en PACHECO Méndez y
Diaz Barriga, Coords. La profesién su condicién social e institucional. Cesu- Unam. Porrua. México,
2000, pp. 140-141.
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Febrero 4.9 3.5 1.7 0.9 0.7
Marzo 0.0 1.4 2.7 1.2 0.5
Abril 2.1 1.5 1.5 1.2 0.7
Mayo 4.9 4.6 2.5 0.5 0.3
Junio 2.5 4.6 4.5 1.1 0.8
Julio 8.0 3.4 3.0 1.3 2.5
Agosto 4.7 5.9 2.4 2.3 0.3
Septiembre 3.8 5.1 4.4 2.4 1.0
Octubre 10.6 8.2 5.4 1.6 0.9
Noviembre 7.5 3.2 4.5 0.7 1.1
Diciembre 5.3 3.6 4.0 1.3 1.4
2004 EneroP 5.7 4.8 4.6 1.8 3.0

P Cifras preliminares a partir de la fecha en que se indica.

Fuente: Ineci. Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU).

Seglin esta misma encuesta, en €l mes de enero de 2004 la Tpa de la ciudad de
Morelia fue de 3.6 %, menor alamedianacional y alade ciudades con mayor nivel
de educacion superior como Monterrey, que fue del 4.8 %; Guadalgjara, de 4.0%; y
|a Ciudad de México, de 4.6%.

¢Como explicael desempleo delosuniversitarioslateoriadel capital humano?

Lateoriadel capital humano sostiene que el mercado de trabajo funcionaigual para
todoslosindividuos, remunerdndol osy empledndol osen funcion delaofertay demanda
detrabajoy delaproductividad de cadauno de acuerdo asu perfil educativo. Lafalta
de empleo de los egresados, es visualizada por esta teoria como una desarticulacion
del sistema formativo respecto al empleo. De donde se concluye la necesidad de
modificar la oferta educacional, orientada a las necesidades del sector productivo.

Sin embargo, este enfoque tedrico muestra insuficiencias para poder explicar 1os
supuestosdel capital humano en unaestructuraecondémicay social heterogéneacomo
lamexicana, “ donde en la contratacion laboral, predominan méas |os factores étnicos
o culturales quelaescolarizacion formal” .23 Es decir, intervienen otros factores como
lasrelacionesfamiliares, valores, edad, sexo, mésque el conocimiento obtenido enla
escuela para conseguir un empleo.

Por otro lado, las caracteristicas de la empresa en México tienen un alto grado de
heterogeneidad, tanto en la estructura de su capital, que se clasifican en grande,
mediana, pequefiay micro, como en el proceso tecnol 6gico que emplean. De ahi que
exista un reducido nimero de empresas con alta tecnologia orientada a una decidida

2 LATAPI Sarre, Pablo. La investigacion educativa en México. FCE. México, 2000.
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participacion en laglobalizacion, y un gran nimero de éstas con tecnol ogia artesanal
que estan a margen de los cambi os, dispuestas asobrevivir con base en laexistencia
de mercados de consumo igual mente estratificados. Por o que existe unaatavariacion
entrelosrequisitos paraobtener un empleo, el salario correspondientea mismoy las
condiciones de empleo, seglin el tipo de empresa donde se esté.?*

Antelainsuficienciadelateoriade capital humano paraexplicar lacomplejarelacion
de educacion-trabajo, surgen otros enfoques aternativos como lateoriadelos mercados
segmentados.

Educacion-trabajo, la teoria de los mercados segmentados

Este enfoque se desarrolla en Estados Unidos en los afios sesentas y surge como
respuestaalaslimitacionesdelateoriadel capital humano paraexplicar losfenémenos
del desempleo urbanoy ladesigualdad social. Dentro de sus principal esrepresentantes
se encuentran Carnoy, Kritz, Levin, Piore entre otros. 2

El supuesto fundamental de este enfoque consiste en reconocer que el mercado de
trabajo no es homogeéneo sino que se encuentradividido en sectores. De estamanera,
el mercado detrabajo es una pluralidad de mercados con estructurasy caracteristicas
distintasentre si. El papel que juegalaeducacion delafuerzade trabajo en cadauno
de los mercados esta marcado por estas diferencias.

La teoria de los mercados segmentados, reconoce una dualidad en los mercados
ocupacionales. Esto significa, que existe un mercado que funciona para sectores que
tienen mayor relacion con el poder econdmicoy politico enlasociedad, € cual ofrece
empleos vinculados con la conduccidn, direccidon y gerencia, es decir, con mayor
prestigio, estatusy mejor salario. A lavez que existe otro mercado paralos sectores
débiles, con menor prestigio, estatus y salario, en e que se desempefian cargos de
subordinacién.

Paraambos mercados se exigen actitudes distintas, mientras|os primeros privilegian
mando, liderazgo, autoridad; |os segundos se relacionan con obediencia, sumisiény
respeto ala autoridad.?6

24 IBARROLA, Maria de. Las dimensiones sociales de la educacién. El Caballito/Ser. México, 1997, p.
241,

% MARTINEZ, op. cit.

2 D[AZ, Barriga Angel. Empleadores de Universitarios, un estudio de sus opiniones. Cesu-Unam/Porrua.
México, 1995, p. 59.
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De acuerdo con esta teoriay a diferencia de la perspectiva del capital humano, €l
acceso al mercado laboral no se datan fécilmente por el aumento de la escolaridad,
yaque no se proyectaen un mercado homogeéneo y perfectamente competitivo; porque
esto depende de las relaciones antagdnicas que se da entre los duefios del capital y
los trabajadores.

Segun Hussain larelacion entre capital y trabajo es laque define, ¢qué se produce?,
¢con qué tecnologia y division de trabajo?, ¢A quién vadirigida la produccion? y
¢como sedistribuye?, este contexto y unaespecificadivision del trabajo, eslo queda
origen a diversos mercados de trabajo estructuralmente segmentados que, significa
medios mas eficientes para la produccién capitalistay e consecuente aumento de
ganancias del capital .2’

L os mercados segmentados son heterogéneosentre si y se caracterizan principal mente
por sus estructuras ocupacionales (micro, pequefiay grande) por su distribucion
jerérquica, sus formasy niveles de distribucién salaria y por las caracteristicas de
personalidad, actitudesy valores que sirven de criterio para la contratacion de los
trabajadores.

Por tanto, frente a la afirmacion de la teoria de capital humano de que existe una
correlacion lineal entre salario y escolaridad, que rige en todo el mercado; lateoriade
segmentacin laboral afirmaque personas con los mismos requisitosde capital humano
(escolaridad y experiencia) difieren muy significativamente enlos salarios que reciben,
seglin el segmento en el cual desarrollan su trabajo.28

Esto muestraque el salario no es unafuncién directadel grado de escolaridad de las
personas, sino quetieneladeterminacion estructural del mercado al cual puede acceder.

De esta manera, el modelo de segmentacion de mercados da prioridad a las formas
de organizacion del trabajo y la naturaleza de los mercados laborales, sobre las
caracteristicas de los trabajadores. Y para analizar el problema del desempleo o
subempleo delos profesionistas, estateoriase concentraen el andlisisdelos cambios
en la naturaleza de los empleos mas que en las caracteristicas de laformacién de los
egresados.

27 BRIONES, Guillermo. “Segmentacién y Heterogeneidad Educativa en los Mercados Laborales Urbanos,
El Caso del Gran Santiago de Chile”. Revista Latinoamericana de Estudios Educativos N° 4, México,
1982. Vol.12. pp. 11-28.

28 1bid.
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Otra caracteristica de la teoria de los mercados segmentados se estructura a partir
del pensamiento weberiano, donde se muestra que el certificado escolar juega el
papel de comodin en laobtencidn de un empleo, yaque no son las habilidades técnico-
profesionales las que definen la obtencion de un empleo sino una serie de
comportamientos y actitudes que conforman lo que genéricamente se denomina el
“capital cultural y el capital social” de un individuo: forma de vestirse, manera de
expresarse, conocimiento del mundoy delavida, comportamiento que se aprendeen
el nlcleo familiar y social .2

De ahi que se considera que quienes portan mayor capital cultural y social pueden
acceder mas facilmente a los puestos directivos de una empresa, mientras que 10s
que carecen derelaciones personalesy tienen otro capital cultural solo pueden acceder
a puestos subordinados.

Asi mismo, la nocién de mercados internos de trabajo es una contribucion tedrica
deestaperspectiva, serefiere anormas administrativasinternas que en lasinstituciones
y empresasrealizan pararegular lacontratacion, movilidad y asignacion de funciones
y salarios alos trabajadores, seglin una serie de requisitos impuestos. Estas normas
sustituyen los procesos basados en el mercado de trabajo.3°

El enfoquedel credencialismo, también se ubicadentro de estateoria. Advierte sobre
los efectos derivados de razonar con la ldgica del capital humano al identificar la
educaciénformal como unainversion, € sistemaeducativo se convierte en expendedor
de credenciales que se venden en el mercado, independientemente de que el individuo
con escolaridad tenga las capacidades cognitivas y la capacitacion necesaria para
desarrollar €l trabajo parael cual es contratado. De esta manera, €l incremento en el
nivel educativo delafuerzadetrabajo en el contexto de unaeconomiapoco flexible,
como la mexicana, da por resultado la devaluacién educativa en la que se exige
mayores credenciales pararealizar |os mismos trabajos de antafio.3! Ahorase exigen
los posgrados de maestriay doctorado.

A manera de conclusion

El problema de desempleo y desigualdad estructural de ingresos, que afecta
principal mente alos egresados de nivel superior, se debe entre otras cosasalaforma

2 DIAZ, op. cit.

30 SUAREZ, Zosalla Ma. Herlinda y Zarate G, Ricardo. “Efectos de la crisis sobre la relacion entre la
escolaridad y el empleo en México: de los valores a los precios’, en Revista Mexicana de Investigacion
Educativa. Julio-diciembre vol.2, N° 4, pp.223-253. México, 2002

31 DIAZ, op. cit.
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como sedesarrollo e modelo deindustrializacion en México, que fue de unaexcesiva
concentraci on econdmicay de servicios en pocas &reas urbanas, acostade no atender
a un alto porcentaje de la poblacion que se encontraba alejada de los centros de
consumo, fundamentalmente en las &reas rurales. Esto ha provocado la desigualdad
regional, educativay de empleo que se ha vendido reproduciendo y profundizando
con €l tiempo.

Asi mismo, la politica educativa que México ha seguido durante largo tiempo, se ha
caracterizado por cubrir lademandaeducativaen el aspecto cuantitativo, dejando de
lado lacalidad y eficienciaeducativas, afaltade un proyecto educativo paraconsolidar
el desarrollo econémico del pais. Esto ha ocasionado que se abra la brecha en la
relacion educacion y trabajo generando el desempleo de los profesionistas y la
desigualdad en ladistribucion del ingreso delos mismos.

Aunado aesto, otro elemento importante son los factores culturalesy los criterios de
los empleadores para la seleccion de los profesionistas, donde ademés del titulo
profesional, se exigen ciertas caracteristicas de aparienciafisicay de personalidad,
sexoy valores, asi como las relaciones de amistad que se tienen de antemano con €l
personal delaempresa. Dondelos que tienen mejoresrelaciones sociales son los que
consiguen mésrapido el empleo.

Sin embargo, es importante mencionar también, que en un contexto de apertura y
competitividad, como en el que seencuentrael paisactua mente, € desarrollo econémico
en el medianoy largo plazos estd en funcion del cambio tecnoldgicoy delainversion
en capital humano, como cita lbarrola: “Pero solo constituye unaformade capital si
se presta un servicio productivo el cual tiene un valor paralaeconomia’ .32

Es decir, el capital humano es un instrumento fundamental para lograr mayor
productividad y competitividad, pero, de no ser acompafiado por lainversion en capital
fisico, no tiene ninglin impacto significativo en ladistribucion del ingreso y por ende
en el desarrollo econdémico.

Por tal motivo, México y particularmente Michoacan requiere para su desarrollo
econdmico y su participacion activa en los mercados internacionales, no solo una
organizacion econémicaeficiente, sino también de unapoblacion analitica, creativay
participativa. Ambos reguerimientos tienen como fundamento central laeducacion.

32 |IBARROLA, Maria de. Los cambios estructurales y las politicas de capacitacion y formacién para el
trabajo en México, articulo en Internet. Politicas y proyectos institucionales.
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De esta manera coincidimos, con la afirmacion de algunos estudiosos de larelacion
educacién-trabajo como Karabel y Halsey, Diaz Barriga, Mufioz | zquierdo, y Maria
delbarrola, en que ningunade estasteoriapor si solas dan unaexplicacion suficiente
de esta relacion tan compleja educacion-trabajo, porque en ella interviene tanto
elementos escol ares como extraescol ares e historicos que explicarian laobtencion de
un empl eo por factores extrafios al os propiamente educativos, y parasu comprension
en Michoacan es necesario considerar argumentos, categoriasy variables provenientes
de distintas perspectivas. A
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