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Comencé a reparar, con otros 0jos, en las cosas que me
circundaban... el mundo estaba alli entorno mio y me di

cuenta que pocas veces le habia prestado atencién.
PauLo CoHELO
Fragmento de El peregrino

Fijar la mirada en lainvestigacion implica empezar a cuestionarse sobre un
problema especifico, con ello quiero puntualizar que la etnografia no es la
excepcidn aungue ésta supone ademas, que e investigador inicie miradas
agudas aun nuevo mundo; unagaleriaque se redescubre cual tintaindividual
en cadavistazo, esdecir, que cadasujeto atiende a objeto de maneradistinta
cual visién del mundo interior personalizado.

Podemos definir dos posturas distintas: una que prioriza a sujeto y otra en
donde €l objeto esel principal punto de andlisis. Objetivismo y subjetivismo,
dicho de otro modo, andlisis deductivo—inductivo o bien inductivo—deductivo.
Pulsion del instinto, en lenguaje psicoanalitico, queinterpelaal sujeto bajoun
saber inconsciente en un saber insistente de la traza, la cual formula rutas
dentro de las categorias epistemol 6gi cas que cada ser humano utiliza parala
elaboracion de sus estructuras cognitivas. Debate e historia de lafilosofiade
la ciencia que a mediados del siglo XX se torna en un nuevo giro entre el
Circulo de Vienay la Escuela de Frankfurt.

Bajo estos dos movimientos, desde mediados del siglo pasado secomienzaha
estudiar de manera rigurosa la historia de | as ciencias, contraponiéndose en
ideas, finalidadesy resultados. Estaclaro que lapedagogiase encuentradentro
de las ciencias sociales y son ellas las que nos ocupan a los docentes en
particular, ya que inmiscuye de manera directalalabor educativa.

Creo prudente, para contextualizar este trabajo, mencionar la definicion de
paradigmadadapor Thomas Kuhn: “realizaciones cientificas reconocidas que
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durante cierto tiempo proporcionan model os de problemasy solucionesauna
comunidad cientifica’.* Y también mencionar |os programas de investigacion
por los cuales se llega a respuestas consensadas en el progreso de “laciencia
gue son sucesiones de teorias que se realizan a través de una actividad de
racionaidad”,> como lo llamalmre Lakatos. Esimportante sefialar esto, porque
dependiendo de ladefinicion que adoptemos se puede hablar de un paradigma
cualitativoy un paradigmacuantitativo o bien de un programade investigacion
presagi o—proceso—producto o proceso—producto y en este tenor, laotralinea
serian los programas de investigacion etnogréaficos, comprensivos,
construccionistas, interpretativos o denominados genéricamente procesual es
por lanaturaleza de sus datos; centrados en el conocimiento, lareflexiony el
trabajo de cambio o de transformacién através de la participacion directa.

La investigacion cualitativa es interpetativa. Es el intento de obtener una
comprension profunda de significados y definiciones. Se le conoce como
paradigma etnogréfico o cominmente etnografia, la cual, etimol égicamente
significa: ladescripcion (grafé) delasrazasy suscostumbres grupales (etnos).
Por lo tanto etnos serdla unidad de andlisis para el investigador.

En la etnografia existen diferentes perspectivas de abordar a sujeto a quien
prioriza este proceso, es por eso que existen diferentes miradas etnogréficas,
que sin embargo comparten una procedencia comun.

Las estrategias son constructivas y se orientan a “descubrimiento de los
constructores anal iticos o categorias de andlisis que se pueden obtener apartir
del continuo comportamental; es un proceso de abstraccion en el que las
unidades de andlisis se revelan en el transcurso de la observacion y la
descripcién”.® Con ello queda claro que las categorias conceptuales se van
construyendo a partir delapropiainvestigacion.

Esta perspectivatiene su origen en el campo antropol 6gico de principios del
siglo XX con Malinowsky y Boas, pero yaen el X1X en Europase empiezaa
configurar bajo la mirada aguda de los migrantes exploradores analiticos.
Aunguesiendo rigurososlaetnografianace con el padre delahistoria, Herédoto,
quien describelo que observo enlaguerra, [o quele contaron, o queinvestigo,

1 KUHN, Thomas S. La estructura de las revoluciones cientificas. Breviarios 213. Fce. México.
2000. p. 13.

2 HUGHES, John et al. La filosofia de la investigacion social. Breviarios 419. Fce. México
1999. p. 202.

3 GOETZ, J. P. et al. Etnografia y disefio cualitativo en la investigacion educativa. Morata.
Madrid. 1988. p. 31.
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es decir, describe lavida de un grupo de personas que vivieron una situacion
concreta.

Se reconocen tres escuelas en particular en el campo antropol 6gico
etnografico. La primera, la europea, con nacimiento en Inglaterray Francia,
desde dosvisionesdistintas, unade ellaslacolonial oimperialistay laotrala
racionalista, particularmente delavidasocial. Lasegundanace con laEscuela
de Chicago, donde seinician los estudios de | os migrantes polacos, para pasar
a estudios californianos y su imbricacién. Y por dltimo se encuentra la
Latinoamericana, que trae tras de si a la gran tradicion de historia oral
prehispénicay lacomunicacion descritaatravés de codices, danzas, méscaras,
etc. EnBrasil, Paulo Freirey su concientizacion, al igual que lateologiadela
liberacion, hacen surgir laetnografia participativaque deviene en investigacion
participativa.

La escuela europea se subdivide en la britanica y la francesa. La primera
nace con la escuela de antropologia briténica que es clasica, de tendencia
funcionalistay que enmarca patrones cultural es bien definidos, estasituacion
prevalece hasta los afios 60 y 70 del siglo XX, donde se revela interés
sociolégicoy psicolégico enlainteraccion simbdlicay lafenomenol ogiaante
lapsicometriay |os estudios funcionalistas que hastaentonces se habian hecho.
Lafrancesay su gran influencia migratoria se descubre mucho mas abierta
con el andlisis dediversos discursos sociolinglii sticos—antropol 6gicos, es decir,
que hastalos ochentala Gran Bretafiay Franciaabordaron laethometodol ogia
aportando contribucionesimportantes alasteorias del lengugj e antropol 6gico
postmoderno y sobremoderno ya en estos tiempos. De este modo el
psicoandisis se une al proceso etnogréfico.

La estadounidense postula patrones universales para la descripcion del
comportamiento de grupos y culturas a partir de lo que Malinowski Ilama
“problemas preliminares’ ,* desde donde se parte de un legado de condiciones
basicas para redlizarla: conseguir datos empiricos, documentar €l punto de
vista, adquirir informacion directay verba y recolectar diversosdatos utilizando
variedad de técnicas metodol dgicas.

Dentro de esta corriente, se ubica la llamada etnografia desde la escuela o
bien, como Peter Woodslallama, |laetnografiaen lainvestigacion educativa,

4 HAMMERSLEY, Martyn et al. Etnografia. Métodos de investigacion. Paidos. Barcelona,
1994. p. 42.
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“lainvestigacion en el etnos escolar” > Frederick Erikson, perteneciente a esta
corriente fue uno delos primeros en abordar estetema. Harry Wol cott escribe
etnografia bajo el seguimiento de un director de escuela. Nace asi, la
microetnografia principalmente en los setenta donde se documentan la vida
de pandillas, de grupos vulnerables, de feministas, etcétera.

Incorporandose el proceso comunicativo aparece la etnografia de la
comunicacion. Seguido por la macroetnografia cuando en 1974 John Ogbu
estudia la estructura econdémicay social de toda una comunidad incluyendo
todas susrelaciones. A estos procesos etnogréficos seles conoce como nueva
etnografia.

En 1989 nace la etnografia critica o también |lamada interpretativa por Gary
Anerson quien, bajo influencias neo—marxistas, teorias sociales,
(concretamente de Bourdieu y Passeron en Francia 'y Bowles y Gintis en
Estados Unidos) de epistemologiay de curriculo oculto influenciado por la
fenomenologiay la linguistica, rompe con una serie de estructuraciones ya
establecidas, pretendiendo una mayor incidencia de los participantes como
actores social es bajo nociones como concientizacion, reflexién y accion.

Desde |a década de los noventa del siglo XX se lleva a cabo una etnografia
que acorde al nuevo siglo X X1, esun proceso investigativo de colaboracion e
imbricacion en relaciones entre culturay poder, globalidad, neoliberalismo;
todas estas redes traen consigo una etnografia altamente conciente de su
lugar y su proceso, por ello, anal égicamente, se esta realizando etnologia, es
decir, etnografia—etnolégica que se remite a una descripcién historica,
seméntica, psicoandlitica, socioldgica... composicion hibridaentrelo particular
y lo general. Los niveles macro y micro juntos. Esta es la etnografia
perteneciente a un paradigma emergente de la ciencia. Es un disefio de
investigaci on distinto, complementario o bien transdisciplinario que responde
alo que Marc Augé llama “ la era de la sobremodernidad” , el tiempo de
excesos gque se hamanifestado i mpetuosamente desde el 11 de septiembre de
2001.

Todo este mundo etnografico convive en el sintiempo y en el sinespacio
investigativo. Desde los manuscritos de Herddoto, que utilizan un sistemade
grafias, un texto para una comunidad especifica... hasta los videotel éfonos
and ogos conectados alaworld wide web que utilizan un sistemade estdndares

5 WOODS, Peter. La escuela por dentro. La etnografia en la investigacion educativa. Paidés.
Barcelona, 1994. p. 25.
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universales para almacenar, recuperar, formatear y exhibir informacién
combinada con hipermedios, graficos y sonidos utilizando un sistema de
hipertextos.

Lainvestigacion desdelamiradaetnografica, realizaunavision holisticadela
realidad, donde se asume una nuevarealidad en la que cada parte tomaen si
misma, sustanciade otra, paracon ello lograr esteinsolito mundo que esta ahti,
pero se oculta para el comun y se abre ante el perseverante investigador,
cumpliendo con unadelasfinalidades deladimension investigativa, donde se
debe de cumplir un acercamiento reflexivo de la realidad empiricay la
complementariedad tedrica con el objetivo de comprender el problemaen su
totalidad. Asi, € objeto de estudio delainvestigacion etnogréfica, esel estudio
deunanuevaredidad que emerge delainteraccion delas partes constituyentes,
en unabusquedadentro de su estructuracon su funciony significado, incluyente
deloprécticoy lo tedrico.

Captar la naturaleza y registrarla para dar paso a un proceso de andisis lo
méas compl eto posible, debe contener lo sintéticoy o analitico alavez, y aqui
se entra a un proceso hermenéutico permitiendo que los signos hablen y nos
descubran su sentido. Representante de este principio hermenéutico son Dilthey,
Weber, Habermas, Gadamer, Wittgestein. Desde esta mirada vienen las
estrategias de andlisisde contenido, andlisis semantico, lasredesde entrevista
de historia oral, etcétera

El método implicaunateoria, haciendo mencion del interaccionismo simbdlico
y alaetnometodologiasi queremos precisamente descubrir através de simbolos
las relaciones que se tejen en relacion a una comunidad, tendremos que
acercanos a George Herbert, Mead y Blumer, y més recientemente Goffman.
Si compartimos Alfred Schtuz y la teoria de fenomenol ogia social, entonces
tendremos que acercarnos a una descripcion densa, y si pretendenmos
desentrafiar la construccion social, entonces Luckman sera el guia. Si
intentamos acceder a fendmenos no documentales se incorporan la encuesta
y el laboratorio, entrando en el campo de laantropologiaestructural de Claude
Levi—Strauss, si lacompetencia es linguistica es el modelo chomskiano, y la
sociolinglistica norteamericana de Labor, Hymes y Carden; y para hacer
microetnografia se necesitan registros detallados... de estaforma podriamos
seguir cua universoinvestigativo.

La etnografia conforma una serie de técnicas para la estrategia de recogida,
andlisis e interpretacion de datos que van desde la observacion, entrevistas,
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diagramas, labor de archivo histérico, creacién de archivos orales, hasta los
diarios.

El etnégrafo observa e interpreta paralelamente; selecciona lo significativo
del contexto en relacion con laelaboracion tedricaquereaizaa mismo tiempo.
L osdocumentos permiten a investigador reconstruir, contrastar o comprobar:
| os testimonios escritos u orales, memorias, cartas, diarios de vida, crénicas,
suefios, poesia y narrativa oral; los testimonios visuales: dibujos, mapas,
diagramas, esquemas, pinturas, esculturas, monumentos, artesanias; testimonios
kinésicos, como movimientos expresivos, gestosjuegos, episodios draméticos,
danzas; testimonios sonoros; musica, atmosfera sonora.

Al final se van cerrando estas miradas con la complejidad del cambio donde
setranscribey luego se escribe analiticamente, es decir, seredactay concluye,
paracon esto solamente marcar € principioen el finen el cual surgen procesos
ontol agicos, fuertes choques epistémi cos desde donde simplemente se describe
con desénimo comprobando que lateoria utdpicaaln no estaal parejo con lo
empirico que se vive en la cotidianidad, o saberse totalmente equivocado, o
bien saltar escribiendo teoria; teorias hasta entonces desconocidas que pasan
a ser punta de lanza para chocar con lo ya establecido y enfrentarse con los
paradigmas del momento.

Por ultimo, trabajar lainvestigacion desde unamiradaetnograficaes atreverse
avivir en unadimension diferente que se descubre en el entorno investigativo
desde la propia transformacion ontol 6gica, desde el proceso de aprendizaje
parainvestigar. A
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