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Introduccion

L aconstruccion de obj etos de i nvestigaci dn, desde una perspectiva epistemo-
|6gicay metodol gica, constituye un proceso sujeto arequisitos, normas, prin-
cipiosy condicionamientos tedricos y sociales. Més especificamente, cons-
truir objetos deinvestigacion requiere de unacondicion previaindispensabl e:
laformacién del propio “ sujeto” como investigador.

En estaformacion del sujeto investigador, se considera, tanto €l acercamiento
alosdistintos paradigmas con | os que puede entender un tipo determinado de
problemas y plantear las soluciones respectivas, como el conocimiento de
teorias, explicaciones, hipotesis, etc., que desde aguéllos, se han planteado
paralos diferentes problemas en estudio.

Educacion y trabajo es una dimension de la educaci on que ha sido estudiada
desde diferentesvisiones, generalmente desde laeconomiao lasociologia. Es
obvio que estudios desde la perspectiva de la educacion son necesarios no
sblo para conocer los requerimientos que el aparato productivo hace al siste-
ma educativo sino para determinar las acciones de la educacién desde este
campo a la economia (Jorge PadUa, 1993).

El objetivo del presente trabgjo representa un esfuerzo por sistematizar algu-
nas de las posiciones que han sido mas determinantes para encauzar no solo
losandlisis sobre el mercado de trabajo, sino lamismageneracién de politica
educativay politica de empleo, tanto en paises desarrollados como en paises
como el nuestro. Esdecir, busca constituirse en unacontribucion paraapoyar
estudios sobre larelacion educacion-trabajo al realizar un breve recorrido por
los principal es encuadres tedricos que han servido, desde hace tiempo, para
investigar las caracteristicas de |la relacién anteriormente citada.
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En la actualidad, parecen existir diversos puntos de vista respecto del papel
delaeducacion en los procesos de transformacion social 0, més precisamen-
te, del papel que le corresponde ala educacion en laformacion delosindivi-
duos capaces de crear y recrear condiciones de convivencia mas humanas,
pero también capaces de generar y mantener procesos productivos con un
alto nivel de productividad. Por un lado, se pone énfasis en laexcelenciaque
debetener el proceso de enseflanzaaprendizajey deinvestigacion cientificay
se considera que las politicas educativas deben dirigirse en este sentido para
lograr que la educacién sea un elemento de cambio socia (Mufioz |zquierdo,
1994).

Por otro lado, se considera que los procesos educacionales deben ir en €l
sentido de unamayor vinculacion conlacomunidad detal formaque se gene-
reunamayor y mejor contribucion paralasolucion delos problemas econémi-
cosy sociales propios de sociedades subdesarrolladas (ibid). Esdecir, 1o ante-
rior nosllevaalaideade considerar, en lapoliticaeducativa, lainterrelacion
gue hay “entre los procesos de educacion y el resultado de los mismos. Es,
por tanto, indispensable tomar en cuenta la calidad de lo que se ensefia 'y
aprende en el sistema escolar; pero también es necesario prever y planificar
lo que harén los egresados del sistema, en donde realizaran sus tareasy con
quéfinalidad seinsertarén en lavida productiva’ (ibid, p.294).

Cuando se enfocael desarrollo de un pais o de unaentidad particular con una
perspectiva de desarrollo regional, salta a la vista que la necesidad de “una
investigacion regional como estrategia para explorar procesos especificos y
potenciar capacidades locales ha sido formal mente reconocida desde [os ini-
cios de la década pasada” (Hernandez Y énez, Maria Lorena, 1996, p.13).
Unavision asi, seimpone como unacondicion parael desarrollo de estudios
gue insistan en la necesidad de conocer |os entornos especificos y de carac-
terizar la vinculacion educacion-empleo como una de las dimensiones que
puede tener este campo problemético.

1. Los nuevos
procesos de produccion

Lateoria de los mercados laborales se ha desarrollado en estrecha relacion
con las condiciones que guarda el proceso de produccién. En general, pode-
mos decir que lamayoria de las elaboraciones tedricas hatenido lugar en los
paises desarrollados y ha respondido alas tendencias practicas de la organi-
zacion del trabajo que se da en estos paises.
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Actuamente, se reconocen cambios profundos en los procesos de produc-
cion, enlaorganizacion del trabajoy enlaformade utilizar lafuerzadetraba
jo. Todos estos cambios han sido objeto de numerosas reflexiones algunas de
las cuales han llegado a conformarse como teorias con una mayor capacidad
de explicacion o como abarcativas de un campo mayor de estudios.

Por ello, comenzaremos este andlisisy revision delasdiferentesteorias expo-
niendo, primero, algunas caracteristicas del proceso de produccién que resul-
ta dominante en el mundo, aunque no o sea en paises como el nuestro o con
el mismo nivel de desarrollo. Estateorizacion no solo nos permitira entender
mejor el sentido de nuestra reflexion, sino que podra ser basica para com-
prender la dimension de cada una de las teorias (Carlos Prieto, 1994).

De la produccion fordista
a la produccion flexible

El régimen de produccion fordista es considerado por muchos autores como
una nueva forma de acumulacion del capital donde larelacion salaria es de
tipo intensivo y con un dominio delos sectores mas dinémicos de laeconomia
apartir de la posguerra (Julio César Neffa, 1996).

A partir delacrisisde 1929y 1930, el model o de regulacion capitalistadomi-
nado por |ateoria neoclasica expone todas sus insuficiencias, sobre todo las
relacionadas con el saario, € empleo y es sujeto de una fuerte critica por
parte de M. J. Keynes (Michael Piore, 1990; René Villarreal, 1988 ; Julio
César Neffa, 1996).

Con su criticaalateoriacléasica que asignaba un papel destacado al mercado
como principal regulador delaeconomia, Keynesfundamentael inicio de un
periodo de desarrollo industrial y social que tiene al estado como un agente
importante en la generacion y mantenimiento de condiciones propicias a la
produccion y aunamejor redistribucion del ingreso, estableciendo lo que se
[lamael “estado debienestar”, por unladoy, por otro, un tipo muy peculiar de
produccion de bienesy servicios, de compray venta de fuerza de trabgjo: el
model o de produccién taylorista- fondista.

El “fordismo” surge como sistemade bienestar despuésdelall GuerraMun-
dial, alaqueselehallamado como laedad doradadel capitalismoy lacual se

1 En adelante, y solo por razones de brevedad, “fordismo”.
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caracterizd por la existencia de empresas que producian a gran escala, con
métodos de produccion taylorista, unaaltadivision del trabajoy unmodelo de
consumo masivo (Prieto, 1994).

El régimen de produccién “fordista” consistié en el uso de métodos tayloris-
tas, combinados con una gran mecanizacion de las empresas (generalmente
grandes), con muchas lineas productivas asociadas alas cadenas de montaje,
al mismo tiempo que impulso la uniformidad de componentes y productos
final es que condujeron aun consumo masivo de productos semejantes. Fuela
eradelaproduccion en masay del consumo de bienesy servicios muy estan-
darizados.

L os aspectos laborales y el uso de la fuerza de trabgjo en este sistema tam-
bién tuvieron un desarrollo peculiar.

Con los elementos “ cientificos de la organizacion del trabagjo” de Taylor, €l
“fordismo” racionalizé los procesos productivos separando las funciones de
creacion y ejecucion asignadndolas a profesionalesy obreros, respectivamen-
te. El trabgjador esasignado aunafuncion particular y el ritmoy velocidad de
los procesos de produccién seleimponen haciendo que se eliminen lostiem-
pos muertos y quitandole al obrero todo posible dominio del proceso de pro-
duccion, como lo teniaen laformade produccion artesanal (Michael Storper,
1990).

Durante més de cincuenta afios el mundo organiz6 la producciony el consu-
mo conforme aeste modelo pero, afinales delos afios sesentay principiosde
los setenta, entra en una severa crisis que no solo obedeci6 areclamos de la
demandasocial, sino aimperativos tecnol égicosy al predominio de unacon-
cepcidn tedrica que criticaba laintervencion del estado en la economia (ele-
mento central del “fordismo”) y las regulaciones de las relaciones | aborales,
entre otras cosas. En los ochenta se considera que deja de existir definitiva-
mente como el model o de produccion dominante en los paises desarrollados
(John Lovering, 1990).

Lasrazonesdel hundimiento de la produccion fordista se pueden resumir en:
a) una profunda separacién de las labores de planeacién de la produccién,
reduciéndol os a tareas muy repetitivas y sin conceder a los obreros directos
laoportunidad de tomar decisiones. Asi, lostrabajadores de la produccion en
masa no necesitaban de una alta capacitacion y podrian ser entrenados en
pocas horas o dias; b) muchas fases del proceso productivo fueron aisladas
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entre si dado que la estandarizacion y los procesos de rutinizacion hacian
posibles altos niveles de mecanizacion con uso intensivo de material y equipo
y pocafuerzadetrabajo (aunque con un uso muy intensivo); c) derivado delo
anterior, la separacion espacia de las actividades précticasy las actividades
intel ectual es fue desarrolldndose hasta convertirse en un problemaparatodo
el sistemay se hizo incompatible con la organizacién de empresas dentro y
fuera delos paises (Michael Storper, 1990).

También se sefiala como uno de |os elementos que contribuyeron ala deca-
dencia de este modelo las fuertes y rigidas regulaciones en €l proceso de
contratacion de fuerza de trabgjo.

Durante lacrisisde los afios setentay ochenta, la necesidad de segmentar los
procesos de produccion, de trasladarlos completamente o en alguna de sus
fases aotros espacios, asi como laurgencia de responder de una maneramas
rapiday adecuada a los cambios de una demanda selectiva, tropezo con las
reglasy derechosdelostrabajadores, ganadas durante muchos afios (Chomsky
y Dieterich 1995; Rodriguez Guerra, 1999).

La Produccién
Flexible

En contraste con los altos nivel es de estabilidad en los mercados, |a estanda-
rizacion delaproducciony los procesos de rutinizacion tipicos del modelo de
produccion “fordista’, en muchos paisesy regiones de |os paises capitalistas
desarrollados han estado emergiendo nuevas formas de produccién ligadas a
model os i nstitucional es-tecnol 6gi cos que dejan ver ya un nuevo régimen de
produccion: el régimen de produccion flexible (Michael Storper, 1990; John
Lovering, 1990).

En genera se consideraque latransicion que vade las formas de produccion
“fordista” alas”posfordistas’ consiste fundamentalmente en la*“flexibiliza-
cion” de los procesos de produccidn, o en general, en la emergencia de un
nuevo model o de acumul acién flexible,2 queincluye no sélo laflexibilizacion
de los aspectos técnicos del proceso de produccion, sino también los que
tienen que ver con laflexibilizacion de las relaciones laborales (John Love-
ring, 1990; Hualdey Carrillo 1991).

2 “the old hegemonic regime of fordist accumulation has progressively been giving way to a new
regime of flexible accumulation (Allen J. Scott, 1988, citado por John Lovering, 1990, pag.160).
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El concepto mismo de flexibilidad ha seguido un recorrido que [o vinculano
s0lo alos problemas concretos de |a organi zacion del trabajo, sino también a
los problemas de desempleo y delas rel aciones laboral es surgidos como con-
secuencia de lacrisis de los setenta.

Piorey Sabel, entre muchos otros, han elaborado una de las definiciones con
las que se hadesarrollado el debate sobrelaflexibilidad. Laconsideran como
“unaestrategiapermanente deinnovacion frente al acomodamiento alos cam-
bios producidos por el desempleo y su faltade control” (Piorey Sabel 1984,
citadospor Hualdey Carrillo, 1991).

Laflexibilidad aparece como el conjunto de elementos que trastocan el traba-
jo, dirigiéndol o alaobtencién de unamayor productividay calidad, con efec-
tos directos en la negaciacion de las condiciones laborales y, en general, de
las relaciones de poder dentro de |as organizaciones productivas (Hualde y
Carrillo, 1991).

El concepto de flexibilidad en tanto hace referencia alos cambios operados
enlaesferadelaproducciény el consumo, trata fundamental mente de trans-
formaciones que se dan en los dos elementos fundamentales del proceso de
produccion, el capital y el trabajo, que se combinan paragenerar un producto
especializado.3

El contexto en el que aparece este nuevo modelo eslacrisiseconémicadelos
anos setenta, precisamente como unaalternativaalos problemas de disminu-
cion delaproductividad mundial, del alto desempleo, deladisminuciénenla
calidad de bienesy servicios, tasas de crecimiento del PIB alabgja, etc. En
esta situacion las medidas de politica econdémica emanadas de la teoria key-
nesiana solo provocaban mayor inflacion, aumentos en los déficit publicosy
mayores problemas de bienestar social (Hualdey Carrillo, 1991).

Por tanto, los argumentos de la teoria neoclésica se impusieron y, en cierto
sentido, ledieron formaal model o neofordista, posfordistao flexibilizador. Asi

3 Aunque no es un objetivo del presente trabajo realizar la critica al concepto de flexibilidad,
existen autores que tratan de delimitar el alcance del concepto. Por un lado, se critica la
polisemia del concepto, lo cual obviamente, se deriva de las muchas dimensiones y niveles que
tocay de las estrategias tan diversas con las que se relaciona. Asi mismo, se trata de un concepto
gue de entrada prejuicia lo rigido y toma lo flexible como lo positivo por naturaleza, sin
considerar que pudiera existir una situacion en la que pudiera ser mas conveniente una cierta
dosis de rigidez. Por Gltimo, Guy Standing, citado por Hualde y Carrillo, sefidla que la flexibilidad
es un “eufemismo para designar la supresion de diversas formas de seguridad” (Hualde y Carrillo,
1991, pag.4).
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se desplazacomo prioridad el objetivo del pleno empleoy seimpulsaladesre-
gulacioén en todos los ambitos de la vida econdmicay social, €l desmantela
miento del estadoy lareconversionindustrial.

El debate acercadelaflexibilizacion sigue estando en labase delas politicas
publicas dirigidas aincentivar laeconomiay aredefinir los limites entre las
empresas, |os trabajadores y las organizaciones sindicales, aunque aparezca
subsumido por el concepto de modade laglobalizacion.

Por dltimo, es necesario decir que, asi como la flexibilizacidn requiere de
ciertas condiciones de desarrollo econémico, tecnoldgico y socia y que, por
tanto, no puede imponerse de manera voluntarista en paises como el nuestro,
donde en principio se requeririan grandes cambios estructural es para establ e-
cerla, no todos los paises desarrollados la han impuesto a modo norteameri-
cano einglés. En Suecia, Alemania*y Japén, laimplantacién de procesos de
trabgjo flexiblesy de nuevastecnol ogias ha supuesto laformanegociaday un
papel de mayor prioridad a la capacitacion y formacion de |os trabajadores
paralavidaproductiva(Hualdey Carrillo, 1991; Robert Boyer, 1990).

2.- Los procesos de produccion en paises en vias de desarrollo. Procesos
mixtos.

En México, la existencia de una estructura industrial caracterizada por €l
predominio casi absoluto delamicroy pequefiaindustria condicionaen gran
medida nuestras posibilidades de acceder alaflexibilizacion.®

4 Alemania ha implantado una variante del “fordismo” eminentemente original: descentraliza-
cion considerable de las empresas colectivas, blsqueda por las empresas de una alta calificacion,
aceptacion por parte de las directivas sindicales de negociar mecanismos colectivos de adapta-
cién a los cambios estructurales, por gjemplo los vinculados a la introduccion de las nuevas
tecnologias. Para hablar gréficamente, nos sentiriamos tentados a calificar como “flex-fordismo”
esta mezcla algo atipica.

5 El tamafio de la industria en México, reconocida en diversas estadisticas acusa un predominio en
su estructura de la micro y pequefia industria. “En 1985, de 20,293 empresas encuestadas se
encontré que el 30.9% era microempresa; el 51.5% era pequefia industria; el 8.6% era mediana
y €l 9.0% era gran industria. El universo de micro y pequefias industrias llega hasta el 82.4% del
total, lo cual reflegja que la concentracion en estos dos niveles es un rasgo de la industria en
México. (Revista Fogain, 1988, citado por R. Raya Morales, 1992). Para 1994, la estructura se
polarizé ain mas a favor de la micro y pequefias empresas (Lemus Estrada, 1994). “En México
la industria esté integrada, en muy alto porcentaje, por agrupaciones econémicas de proporcio-
nes sumamente reducidas, que han recibido el nombre genérico de pequefia y micro industria.
Estas empresas, en la gran mayoria de los casos, estan sustentadas en una estructura de caracter
familiar, mantienen procesos productivos artesanales y son una fuente generadora de empleos
sumamente importante. Son también empresas vinculadas a fenémenos econémicos de caréacter
regional, lo que les confiere una importancia significativa en sus lugares de asiento” (SPP-SEP,
1985, pag.93, citado por Raya Morales, 1992).
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Laempresa en México en su gran mayoria es una empresa que Se encuentra
en lainformalidad y casi siempre son empresas con una ata movilidad, que
subsisten pese alos grandes problemas detipo administrativo, financiero, tec-
nol égico, de mercado, laboral, legal y fiscal queleimpiden un desarrollo més
arménicoy unamayor presenciaen laeconomiadel pais. No obstante, juegan
un papel importante en lasatisfaccion de mercados | ocal es, emplean mano de
obra, proveen de materias primas a laindustriay representan una salida en
tiemposdecrisis.

A diferencia de otros paises donde las pequefias industrias jugaron un papel
importante en solucién alosproblemasdelacrisisdelosafios setentay ochenta,
en México estas empresas poseen muy poca capacidad de innovacion y de
vinculacioén con laeconomiamoderna (Ruiz Duréan 1992).

Con relacion a los procesos de produccién “fordista’, en México hay una
tendencia a extender este tipo de industrias, a pesar de que también exista
unatendenciaalaampliacion delosllamados® conglomeradosindustriales de
exportacion”, basada fundamentalmente en las maguiladoras flexibles con
orientacion hacialaexportacion. En el primer caso, la produccion “fordista’
buscaria su conexion con las empresas locales, y en e segundo se buscaria
una menor integracion pero una mayor inclinacién al comercio exterior. En
ambos casos existe una segmentacion particular de los mercados laborales
(Palacio, L. Juan José 1990).

No obstante, en M éxico laflexibilidad como fendmeno econémico no haesta-
do ausente de las Ultimas transformaci ones operadas en |os procesos de pro-
duccion. Sélo que en México lainfluencia de este nuevo model o ha sido me-
nor en lo que se refiere alos procesos de produccion y ha permeado més los
cambios gue se han dado en las transformaciones de lafuerzalaboral, sobre
todo por el lado de la eliminacion de una serie de regulaciones que de alguna
manera beneficiaban a obrero por via de unaredistribucion del ingreso.

Esdecir, donde més peso hatenido lateoriay practicadelaflexibilidad esen
la desregulacién de las relaciones laborales y en la ausencia de éstas en los
procesos productivos nuevos que se han implantado en el pais a través del
esguema de las maquiladoras (Hualdey Carrillo, 1991).

En México no existe laproduccion flexible como un rasgo dominante. Existe

en laempresa maquiladoray puede darse en | as empresas pequefias 0 micros
de estructura artesanal pero que manejen ata tecnologia. Problemas estruc-

76 +ETHOS EDUCATIVO 27 « MAYO-AGOSTO 2003



documentos

turales delas empresasimpiden queflexibilicen su trabgjo, pero algunasven-
tagjas de la flexibilidad no se incorporan por las caracteristicas estructurales
atribuibles a nuestra economia (Lemus Estrada, 1994).

Tanto en los procesos de produccién “fordista’ como en los procesos de
produccion flexibles que, por 1o demés en México existen casi en forma ex-
clusivade maquiladoras, unade lasteorias que explican ladinamicade venta
y uso de lafuerza de trabajo se basan en la teoria de la segmentacion de los
mercados laborales que retomaremos més adelante por considerar que es
unade lasteorias que mejor se podrian adaptar alas condiciones delaactivi-
dad industrial y comercial de nuestro pais.

Por e momento, no eslaintencién unacaracterizacion mésdetaladade nuestra
industria. S6lo pretendo presentar un marco, lo més generalizado posible, de
las condiciones en las que podria encontrarse una teoria explicando las rela-
ciones laborales y los tipos de mercado de trabajo condicionado por tales
circunstancias.

3. Los Mercados
de Trabajo

El recorrido a campo problematico de los mercados de trabajo |o haremos
solo con relacion alasteorias que han tratado de explicar el comportamiento
de las relaciones capital trabajo y manteniendo laintencidn de unareflexion
tedrica. En ninglin momento haremos referencia a situaciones concretas.

a) Sociologia de la
relacion educacién trabajo.

Analizar el campo delarelacion educacion empleo significa, desde unadeter-
minada perspectiva— a Sociol ogiacritica o sociol ogiapolitica- tomar en cuen-
tael contexto econdmico, social, historicoy politico en el quetienelugar esta
relacion (Suarez Zozaya, 1996).

En este marco, se considera que dicha relacion se “produce a partir de mo-
delosculturales, de acumulacion, éticosy politicos que estan asu vez vincula
dos con un estado de la produccion y, més precisamente, con un nivel de
historicidad”® (1bid, p.7).

6 Como la autora lo sefiala méas adelante, el término de historicidad esta tomado en el mismo
sentido que lo maneja Alain Touraine.
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Sin embargo, como |lo propone Maria de Ibarrola“no se puede ser rigido en
cuanto a lo que se entiende por enfoque socioldgico para e estudio de la
educacion” (Ibarrola, 1981).7 Podria, por tanto, considerarse que en |os estu-
dios diagnosticos o propositivos pueden estar presentes métodos deinvestiga-
cion y teorias de las ciencias sociales aplicadas a los diferentes aspectos,
tanto tedricos como précticos, de la educacion.

No obstante, al intentar usar un determinado enfoque sociol égico parael estu-
dio delaeducacion surgelaposibilidad de utilizar dicho enfoque en su dimen-
sion académica, 0 en la dimension clasista de si dicho enfoque sirve para
ubicar ala educacion como elemento de control y mantenimiento del estado
de cosas imperantes o para latransformacion de larealidad (ibid).

Es punto de acuerdo en variosinvestigadores el que, técnicamente, o desde el
punto devistadelateoriadelafuncionalidad técnica, el estudio delarelacion
educacién-empleo se basa en la perspectiva de |a economia de la educacion,
cuyo concepto central —capital humano- no permite adentrarse en el recono-
cimiento del sujetoy de surealidad histéricay, por ende, no permite, ubicar el
verdadero papel delaeducacion en laformacion defuerzadetrabgjo califica
da

Desde la academia, € tema se ha enmarcado dentro de la sociologia de la
educaciony del trabgjo. El contenido delasinvestigaciones haido desde aqué-
[las que pretenden mostrar la convenienciade que existaunacorrelacion “sis-
tematica’ entre educacion, empleoy acceso a mercado laboral, hastalas que
con un fuerte sustento empirico estudian laforma en que las transformacio-
nes de |os sistemas de produccién conducen a la profesionalizacién o desca-
lificacion delos empleados. En particular, en algunos estudios detipo regional
sediscurren los nuevos requeri mientos educativos que se derivan de los cam-
bios tecnol 6gicos y organizacionales que se originan en sistemas de produc-
cion flexible, en contraposicion con los demandados por empresas de corte
tayloristao fordista.

Finalmente en la actual década se ha criticado con mas énfasis lavisiéon que
definia a la vinculacion en términos de la capacidad de las escuelas para
proveer al sector industrial de profesionistas preparados para empleos espe-

7 IBARROLA, Maria de. “Enfoques sociol6gicos para el estudio de la educacion”, en Gonzélez
Rivera, Guillermo y Carlos Alberto Torres (coord.), Sociologia de la Educacion. Corrientes
contemporaneas, Centro de Estudios Educativos, A.C. México, 1981.
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cificos.8 En contraposicién, se han propuesto definiciones més congruentes
con €l desarrollo regional futuro. Por g emplo, se afirma que la vinculacion
significa “aprovechar educativamente |os espacios y |os contenidos que ca-
racterizan a sector laboral paraformar alosjévenesen las habilidadesreque-
ridas que les permitan conocer, identificar, manipular y aun transformar con
sentido ético las condicionestecnoldgicasy laborales’ (Delbarrolay Gallart,
1994).

b) Teorias del
mercado de trabajo

En este apartado describiremos tnicamente | os distintos enfoques con los que
se ha tratado de estudiar al mercado de trabajo.

Estudiar larelacion educaci on-empleo requiere de una perspectivade andlisis
que conjunte las caracteristicas de las condiciones en las que esarelacion se
produce, asi como de una determinada concepcion educativa que dé cuenta
de las formas y fines de la educacion. Sin embargo, por e momento, solo
trataré de mostrar el conjunto de teorias que explican a los mercados de
trabaj o desde la perspectiva de la economia de la educacion.

La economia de la educacion es para algunos autores, més que un enfoque,
unadisciplina de las ciencias de la educacion surgida en |os afios cincuenta,
encargada de “estudiar |a relacion educaci dn-empleo, es un gje para estudiar
lavinculacion escuela-mercado detrabajo o escuel a-aparato productivo” (Diaz
Barriga, 1995, pag.52). Sejustificaante laincapacidad de algunasteorias que
explican el crecimiento econdémico solo en funcién de los dos factores clasi-
cos: el capital y el trabgjo. A partir de aqui se considera que la educacion
puede convertirse en un instrumento importante en lapromocion del desarro-
[lo econémico deun pais.

Segun Diaz Barriga, este enfoque de la educacion através de laeconomiala
convierte en una mercancia que puede asignarsele a todo individuo, la cual
utilizarden su propiapromocion socia y vaen detrimento de unafuncion més
integral de laeducacién (Diaz Barriga, 1995).

8 El problema de la produccién en México, aunque asi se haya querido ver, no es sélo educativo,
es decir , de incapacidad del sistema educativo de apoyar la expansién econémica,sino que eray
es un problema de choque entre précticas que se pretenden modernas y ‘ practicas empresariales
sostenedoras del viejo sistema de explotacion de mano de obra barata’ (Suarez Zozaya, 1996.
Ver También Celso Garrido, 1991).

ETHOS EDUCATIVO 27 « MAYO-AGOSTO 200379



documentos

Existen diferentes agrupaciones de las teorias que tratan de explicar el fun-
cionamiento del mercado de trabajo; por eemplo, Diaz Barriga, José Angel
Pescador, Garcia de Cortézar, consideran que, en general, hay tres teorias
guelo explican: lateoriadel capital humano, lateoriadualistay lateoriadelos
mercados segmentados (Garcia de Cortazar, 1989).

A su vez Chomsky propone otro grupo de teorias rel acionadas con las condi-
ciones creadas a partir delos procesos de globalizacion de laeconomiainter-
nacional, Hualde y Carrillo hacen referencia a otras teorias ligadas més con
los procesos de produccién flexibles haciéndolas aparecer como teorias ad
hoc y Ludger Pries propone, ademés de los enfoques clésicos, el “enfoque
institucionalista’ y los nuevos enfoques. Por su parte Julio César Neffa, apor-
ta algunas interpretaciones mas del tema.

Teorias del Capital Humano,
Dualista y de los Mercados Segmentados

En general la Teoria del Capital Humano® surge como una de las primeras
explicaciones que aportalateoria neoclasicay se basa en los mismos princi-
pios o supuestos de esta doctrina. Para ésta, el mercado de trabajo no es més
gue uno de los mercados en que se desdoblan los mercados en la sociedad
capitalista. Por tanto, laldgicadel mercado de trabajo esla mismaque ladel
mercado capitalista: existeinformacion plenade empleadoresy trabajadores,
el mercado es € encargado de asignar |la mercancia fuerza de trabajo y lo
hace considerando que se trata de unamercancialo suficientemente estanda-
rizaday sustituible; estotalmente factiblelaposibilidad de un equilibrio entre
oferta y demanda de fuerza de trabajo con el mecanismo del salario como
regulador de la atraccion de trabajadores y puestos (Pries, 2000; Pescador,
Osuna José Angel, 1981; Julio César Neffa, 1996).

Lateorianeoclésica, sin embargo, deja algunas interrogantes abiertas. Pries,
dice que s “este modelo...nos presenta una explicacion suficiente de lareali-
dad empirica, ¢por qué entonces nos encontramos con desempleo?... ¢Por
gué no todas las vacantes se Ilenan mediante el mecanismo de demanda/
oferta sino, por gjemplo, viael escalafén o laantigliedad en el trabajo? ¢Por
gué cuando bajan los salarios | os trabajadores quieren trabajar masy no me-
nos? Las respuestas a éstas y otras interrogantes que dan los partidarios del
enfoque economicistaneoclasico van en el sentido de considerar quelos mer-

9 El representante clasico de esta teoria es T. W. Schultz, con su obra Investment in Hhuman
Capital.
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cados son “imperfectos’, tanto por algunas particul aridades generales como
por regulaciones erroneas’ (Pries, 2000, pag. 513; Julio César Neffa, 1996).

Para |la teoria neocléasica, estas imperfecciones no deben llevar a la sustitu-
cion del mercado por cualquier otro mecanismo. Es en estadoctrinaen laque
se sustenta la teoria del Capital Humano.

Las condiciones para el surgimiento de esta teoria se dan a partir de la pos-
guerra, cuando se iniciala sociologia de la educacion. Por otra parte, la ex-
pansion del desarrollo tecnol 6gico y laaguda competencia entre los sistemas
capitalistay socialistadeterminaron unincremento importante en lademanda
de fuerza de trabgjo calificada. Todo esto, ocasiond una rgpida expansion de
los sistemas educativos que perfil 6 |os rasgos de la sociedad meritocraticaen
laque el éxito académico llevaba al éxito profesional. Se da, pues, unarela-
cion muy evidente entre nivel de escolaridad y posicion social. El costo de
invertir en educacion o formacion académicay, por tanto, ser unafuerza de
trabajo mas calificada, tiene unajustificacién econdmicaenlaTeoriadel Ca-
pital Humano (Garciade Cortazar, 1989; Pescador, OsunaJosé Angel, 1981).

Estateoriaplanteaquelainversion en capital humano estan rentable como la
inversion en capital fijo. Quien invierte en educacion no recibe de inmediato
un beneficio sino que obtiene laposibilidad de un rendimiento futuro através
delas mejoras salariales.

Garcia de Cortazar propone como elementos centrales de esta teoria los si-
guientes:

» Laeducacion esun medio paraincrementar lacalidad del esfuerzoy, por
tanto, laproductividad.

» Losgastos en educacion son inversion en capital humano.

» Losincrementos en losingresos se deben alainversién en capital huma-
no.

» Larentanacional per cpita, a menos en E.E.U.U., se determina por €l
nivel de capital humano obtenido.

» Lainversion publicadel estado en capital humano, contribuye adisminuir
las desigualdades sociales
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» Lainversion en capital humano, determinael desarrollo econémicoy so-
cial (Garciade Cortazar, 1989).

Acorde con lateoria neoclasica, la Teoria del Capital Humano parte del su-
puesto de que &l consumidor es un ser racional que tomasiempre las decisio-
nes que mayor utilidad le generan. EI hombre busca siempre los mas altos
ingresos y los mejores empleos y de esta pretension deriva la decision de
invertir en uno mismo (Pescador, Osuna José Angel, 1981Pescador, Osuna
José Angel, 1981).

Considerando los mismos fundamentos delaTeoriadel Capital Humano, Diaz
Barriga sintetiza los planteamientos de la misma como sigue (algunos son
coincidentes con |os anteriores por eso se omiten):

» “Esnecesario “cdlificar alafuerza de trabajo para cada uno de los pues-
tos que existen en el aparato productivo™;

* existe correspondencia entre requisitos educativos para el empleo y re-
guerimientos de ocupaciones reales;

» lainnovacion tecnol gica elevara progresivamente lacompl gjidad de las
ocupacionesy

* e mercado de trabajo funcionaigual paratodoslosindividuos, remune-
randolos y empleandolos en funcion de la ofertay demandade trabajo y
delaproductividad de cada uno, la cual depende de su perfil educativo”
(Pescador, Osuna José Angel, 1981).

Aunque se advierten las fallas de tales planteamientos, en la década de los
ochenta, volvieron a cobrar vigenciaa renovarse lateorianeoliberal.

Garcia de Cortézar plantea que lateoria del credencialismo surge como una
respuestaalaTeoriadel Capital Humano que no lograexplicar |os problemas
del desempleo y las criticas que se formulan a partir de demostrar que no es
cierto que amayor escolaridad, mayor productividad y, por tanto, mayor sala-
rio. Los*credencialistas’ afirman que las personas con mayor escolaridad no
reciben mayores salarios porque estos conlleven una mayor productividad,

10 E| proposito de este trabajo es presentar el cuadro de las teorias explicativas de la vinculacién
educacion empleo, por ello no entramos de momento a la critica de las mismas.
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sino porque la escolaridad se convierte en el mecanismo de los empleadores
paradistribuir |os mejores puestos.

Los empleadores prefieren a los mas escolarizados porque suponen que po-
seen mayores conocimientos disciplinarios, porque poseen, dada la mayor
educacién, un mayor espiritu emprendedor y mayor confianzay seguridad en
si mismosy porque son més susceptibles de aceptar lasnormasy reglasdela
empresa.

En este sentido, se advierte entonces que la competencia entre | os trabaj ado-
res se da por |os puestos de trabajo més que por |os salarios, como se plantea
en laTeoriadel Capital Humano (Garcia de Cortazar, 1989).

Lateoria
del Dualismo

LaTeoria Dualista es también unareaccion ala Teoriadel Capital Humano,
lacual afirmaque el desempleo y losingresos son siempre unaresultante de
las diferencias personales en educacion. Es en cierta medida una expresion
particular de lateoria de la segmentacién de |os mercados.

Lateoria Dualistatiene su punto de partido en la segmentacion del mercado
detrabajo en dos grandes campos 0 sectores. un sector primario y otro secun-
dario. Al primero le corresponden |os mejores empleos, |os salarios més atos,
las condiciones de trabajo més confortablesy los més altos niveles de seguri-
dady estabilidad, asi como las mayores posibilidades de promocion dentro de
la empresa. Por el contrario, a segundo, se le atribuyen las condiciones de
trabajo mas desagradablesy desfavorables, lamayor inseguridad e inestabili-
dad de los empleos, asi como nulas posibilidades de promocion y ascenso.

Ladistribucién del desempleo estambién diferencial, pues mientras paralas
personas del sector primario estemporal y voluntario, en tanto encuentran el
empleo deseado, paralos del sector secundario encontrar un empleo esdificil
y, mejorarlo, es alin més.

Dentro del sector primario, se encuentran las personas de las clases mediasy
altas, con niveles de escolaridad elevadosy altamente productivos. En el sec-
tor secundario se encuentralas mujeres, las personas de las clases bajas, que
poseen habitos de trabajo inadecuados, casi sin escolaridad y con mayor ne-
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cesidad de entrenamiento en el puesto de trabajo, |o que aumentalaposibili-
dad de despidos o de ausencia de contratacion.

La corriente dualista propone como estrategias para incorporar las ventajas
del sector primario a secundario, que el gobierno incremente [os salarios mi-
nimos, que favorezcalasindicalizacion y pugne por unalegislacion laboral y
socia afavor delos pobres, ademés deimplantar un programade empleo que
mantenga elevadas las tasas de ocupacion (Pescador, Osuna José Angel,
1981).

Ambas estrategias enfrentan, en la actualidad, lafuerza de politicas publicas
gue van, precisamente, en sentido contrario, de ahi ladebilidad de estateoria,
tanto para proporcionar una explicacién adecuada al problema de la compe-
tencia por el empleo como para proporcionar soluciones alamisma.

Dentro de esta misma perspectiva podemos considerar una variante de la
teoria dualista: el Enfoque Institucionalista, que surge también como una
alternativa a la teoria neoclésica.

Esta corriente surge en los afios cincuenta en los EE.UU., con el plantea-
miento de que existen “ mercadosinstitucionales’ los cualesno responden ala
|6gica de lacompetenciay del mercado. Existen grupos de trabajadores que,
no obstante competir entre ellos mismos, no |o hacen por |os mismos puestos
yaque laasignacion, la capacitacion, el reclutamiento y laremuneracién de-
penden de | as politicas de la empresa.

L as necesidades de mayor trabajo o las vacantes que una empresa requiere
cubrir, no necesariamente tiene que hacerlo a través del mercado de trabgjo
local o nacional, mercado externo, sino que puede hacerlo a partir de su
propio mercado, el mercado interno.

La préctica de las empresas grandes es que prefieren a un trabajador experi-
mentado y capacitado por la misma empresa durante los muchos afios de
trabajo, porque rendiria més, a un trabajador externo que, incluso, pudiera
recibir menossalario.

En resumen, no sdlo para las empresas sino para los oficios, existen reglas

institucional es que funcionan mejor que los mecanismos de laofertay lade-
manda de trabgjo (Pries, 2000).
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La Teoria de la Segmentacién
de los Mercados Laborales

Segun Pries, con el concepto de mercados segmentados, lateoria de los mer-
cados de trabajo se vuelve mas socioldgica, pues, aun con €l avance que
significaron lasteorias dual es, no rebasaban la perspectivamicro y macroeco-
némica (Pries, 2000).

En cambio € “enfoque de segmentacion hace énfasis en las hormas e institu-
ciones sociales que rigen y estructuran territorios diferentes dentro del con-
junto del total de interrelaciones entre puestos y trabajadores’. (Pries, 2000,
Pég. 516)

Laidea central que subyace en esta perspectiva de andlisis consiste en ad-
vertir que, tanto laestructurade |l os puestos de trabajo, como el propio obrero,
no son homogéneos ni pueden considerarse de manera unitaria o individual,
sino que constituyen conglomerados separados unos de |os otros. Es decir,
aln personas con el mismo nivel deinstruccidn, lamismaexperiencia, mismas
caracteristicas de formacién y el mismo origen social, no tienen las mismas
posibilidades de acceder alos mismos empleos puesto que pueden tener dife-
rencias en el grado de informacion y en los canales de acceso a la empresa.
Asi mismo, los mismos puestos con frecuencia son cubiertos por personas
diferentes. (Pries, 2000)

Algunas variantes de la teoria de laeconomiadel trabajo, particularmente la
teoriadel capital humano, consideraque alostrabajadores selesremunerade
acuerdo asu valor enlaproduccion, yaseatomando como base ladestreza, €l
esfuerzo o simplemente la escasez de mano de obra, sin embargo, existen
diferencias por efecto de la segmentacion de los mercados de trabajo, que
determinan formas diferentes de establecer dicha remuneracion. (Doeringer
y Piore,1971).

Segun Walker y Storper, existe una representacion tipica de los mercados
segmentados:

* Unsegmento “primario” se estima es aquél con altos ingresos, con em-
pleo todo el afio, con alta seguridad, con buen status y relativamente
independiente. Aqui pertenecen los profesionistas, empleadosy trabaja-
dores especializados.
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*  Un segundo segmento es el denominado “primario subordinado”, el cual
tiene altosingresos, empleo detiempo compl eto, pero agqui existen posibi-
lidades de despidos ocasional es, movilidad limitaday, por tanto, laseguri-
dad ya no es tan completa.

» Untercer segmento, se denomina“secundario”, que es el mercado tipico
delafuerzalaboral no calificaday lacual enfrentasituacionesde despido
frecuente, salarios de moderados a bajos, altamovilidad, condiciones de
trabajo més dificiles y socialmente més controlado (Storper and Walker,
s/f).

Obviamente existen diferentes defini ci ones de mercados segmentado en aten-
cion al pais de que se trate, de laramay de las condiciones concretas de
maduraciény capacitacion delafuerzadetrabgjo, pero laanterior segjustaal
sentido que le quiero dar en este trabajo.

Otratipificacion de los mercados de trabajo que menciona Priesy que atribu-
yeal utzy Sengenberger, es el model o de segmentacion triple: “un segmento
organizacional o de empresa; un segundo segmento profesional o de oficioy
un tercero de cualquier persona’ (Pries, 2000, péag. 316) .

Globalizaciény
mercados de trabajo

Seglin Chomsky y Dieterich, en la actual economiaglobal del siglo XXI, la
calificacion cientificay profesional delafuerzade trabajo constituye unade
las condiciones centrales para aspirar ala competitividad internacional. Esta
es una condicion de competencia méas importante, en el momento actual, que
las ventajas comparativas que historicamente jugaron un papel significativo
como los recursos naturales o sociales.

Con relacion a este mismo aspecto, otra caracteristica de la economia actual
es la existencia de un sector de la poblacion que esta en condiciones de pre-
cariedad y que sblo constituye una carga paralos sistemas educativos forma-
les que se of recen alageneralidad de la poblacion; unatercera caracteristica
esquelospreciosdelosfactores delaproduccion tienden aequilibrarse en el
factor salario. Esdecir, latendenciaalaigualacion delos preciosllevaauna
igualacion delos salarios, dondelas diferencias enlos mismostienden arefle-
jar ladiferenciaen las productividades nacionales.
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Por tanto, el mercado de trabajo impone al obrero parapoder ocuparse, 0 una
altacalificacion formal o un trabajo mal remunerado.

De esta situacion se desprenden tres formas de analizar los mercados de
trabgo: Lateoria del capital humano, el concepto de la productividad y la
nocion derigidez de los mercados laborales.

Haremos hincapié en las dos Ultimas dado que laprimeraformahasido expli-
cadaanteriormentey |o expuesto es valido, con sus aclaraciones a momento
actual.

El concepto de productividad plantea que los incrementos en los salarios
dependen fundamental mente de que se produzcan incrementos en el valor de
la productividad. L os autores plantean que esto seria correcto si todos estos
incrementos se trasladan a salario y esto depende de la correlacion entre
trabgjadores y capital. En las condiciones actuales de desregulacién de las
relaciones |aborales, esto constituye una ventaja para el empleador.

En las condiciones que plantealaglobalizacién, la productividad es un argu-
mento mas para justificar la existencia de la poblacion precaria, dado que
COmo No es competitiva porque no es productiva, entonces los puestos de
trabaj o se trasladan a otros paises (Chomsky y Dieterich, 1995).

Por altimo, el concepto o la nocidn de rigidez de los mercados laborales,
establece que las condiciones de alta regul acién laboral son un impedimento
paralaobtencién de un empleo. Se debe disminuir “el costo delasregulacio-
nes laborales’ si se quiere obtener empleo. Las economias de mercado que
son intervenidas por el estado no pueden recurrir al mecanismo delaofertay
la demanda para satisfacer |as necesidades de empleo.

En esta perspectiva el desempleo se origina fundamental mente por las exi-
gencias salariales y por una excesiva regulacion juridico social (Chomsky y
Dieterich, 1995, pég. 100).

Hualde y Carrillo presentan latipologia del mercado de trabajo establecida
por Bernard Bruhes caracteristica de la era o de las condiciones creadas por
laflexibilizacién delos procesos productivos.

Un primer tipo es la flexibilidad numérica externa segiin la cual, el nimero
de obreros se gjusta a las necesidades de la empresa. Esta requiere de revi-
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siones y enmiendas a las leyes, regulaciones y contratos colectivos existen-
tes.

El segundo tipo se refiere alaflexibilidad externalizada. Aqui, €l mercado
de trabajo esta determinado por la subcontratacion de trabajadores. La em-
presa se libra del manejo de personal directamente despidiendo obreros y
recurriendo alos servicios de subcontratacién. Obviamente, |os trabajadores
en régimen de subcontratacion no poseen contratos colectivos ni duraderos,
no se avienen alos beneficios de la reglamentaci6n establecida.

La flexibilidad numérica interna es otra forma de regular € mercado de
trabajo en condiciones de flexibilidad. Aqui se gustan el nUmero de horasde
trabajo en atencion a las necesidades de la empresa. Tanto las horas extras
como los dias feriados son objeto de negaciacion. Se daunagran flexibilidad
en cuanto alaorganizacion de lajornada de trabajo y pueden existir en cada
una hasta cuatro o cinco turnos.

Laflexibilidad salarial se basa en arreglos puntuales acerca de las formas
de determinar el salario fundados en sistemas de pago por productividad o
polivalenciao multicalificacion delos obreros. Se presentasiempreun salario
basey apartir de ahi el complemento se determina por la capacidad de com-
petitividad de las empresas.

Por Ultimo, la flexibilidad funcional consiste en un gjuste de las tareas se-
gun las necesidades de la empresa. El efecto inmediato de este tipo de flexi-
bilidad esque segeneraizay seimponed trabajo poliva ente o multicalificado
y sepropiciael trabajo en equipo (Hualdey Carrillo, 1991).

Los Nuevos
Enfoques

Dentro de los desarrollos tedricos surgidos en los afios ochenta, destacan
cuatro lineas de investigacion en el campo de los mercados de trabajo (Pries,
2000).

Una primera linea establece que en el mercado de trabajo se produce una
segregacion por género que determina un comportamiento diferencial de
los salarios parahombres y mujeres con lamisma preparacion y en el mismo
puesto de trabajo. En general, se ha demostrado que las mujeres son asigna
das alos mercados secundarios y que tienen menos posibilidades de acceder
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aatosnivelesde calificacion. Muchasinvestigaciones al respecto sefialan en
labase de esta discriminacion de lamujer se encuentraladivision natural del
trabajo, pues es lamujer la encargada de la reproduccion natural y la encar-
gada de funciones sociales muy especificas (Pries, 2000).

La segunda linea corresponde a los mercados de trabajo locales que plan-
tea cuestiones de movilidad laboral. La fuerza de trabajo, a diferencia de
otras mercancias, no puede ser movilizada con lamismafacilidad con que se
transportan productos materiales o servicios. Para la mano de obra existen
limitacionesde movilidad de unaregién aotray esto constituye unalimitante
para €l trabajador y parala empresa. Este enfoque permite explicar con cier-
taobjetividad, problemas de escasez de mano de obra, diferenciassalarialesy
movimientos migratorios entre regiones (Pries, 2000).

Unaterceralinea de investigacion en este campo, |o constituye el uso de las
redes sociales como estrategias para la obtencion de un puesto de trabajo.
Este es un enfogue novedoso que promete la inclusién de numerosas varia-
bles de comportamiento social en el andlisis de los mercados de trabgjo, au-
sentes en otras perspectivas de andlisis.

Por ultimo, recientemente se hadesarrollado un nuevo enfoque llamado insti-
tuciones estructurantes de la dinamica del empleo que se refiere a reco-
nocimiento, como elementos de andlisis del campo laboral, de las normas,
reglas, mecanismosy précticasreferentesal reclutamiento, asignacion, capa-
citacion y remuneracién etc. establecidos de manera conjuntay consensuada
entre los diferentes sujetos del proceso de produccion.

Conclusiones

Hasta aqui hemos hecho un recorrido, muy descriptivo, de las diferentes co-
rrientes, enfoques, perspectivas y paradigmas con que se ha analizado el
mercado de trabajo y su relacion con uno de los componentes mas importan-
tes en la generacion de la fuerza de trabajo calificada: la educacion.

Como se ha sefialado en varios momentos, el presente trabajo es una aproxi-
macién ala construccion de objetos de investigacion en el campo delarela-
cion educaci dn-empleo y contribuye a definir la discusion tedrica que habra
de desarrollarse durante todo proceso investigativo.
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El panorama mostrado pretende ser o mas amplio en cuanto a considerar
hasta |os aportes mas limitados, pero que pueden servir paraexplicar el mer-
cado de trabajo, el papel de la educacion en la conformacion de trayectorias
profesionales y el complejo asunto de la relacion que hay entre el sistema
educativoy el sistemaproductivo. A
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